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WARUNKI PRZETARGU PONIZEJ 30 600 EURO
W zwigzku z zamiarem zawarcia umowy, ktdrej przedmiotem jest Swiadczenie wshug
telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej wraz z dzierzawa centrali i dostepem
de internetu oraz telefonii komérkowej na rzecz Szpitala Neuropsychiatrycznego im.
Prof. M. Kaczyiskiego SP ZOZ przy ul. Abramowickiej 2 w Lublinie, na podstawie art.
4 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamdéwien Publiczaych (ij. Dz.U. z 2019
r., poz. 1843 ze zm.), Szpital Neuropsychiatryczny im. Prof. M. Kaczynskiego SP ZOZ w
Lublinie oglasza warunki przetargu.

1. Przedmiot zam6wienia zostat opisany w zatgczniku nr 2 do warunkéw przetargu —
Szczegblowy Opis Przedmiotu Zaméwienia z podziatem na dwa zadania:

Zadanie 1

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych (teleforiczne i faksowe) w sieci telefonii siacjonarnej

agodnie ze siandardami technicznymi FEwro ISDN na rzecz Szpitala Neuropsychiatrycznego

im. Prof. M. Kaczyriskiego SP ZOZ przy ul Abramowickiej 2

w  Lubiinie, wraz z dzierzawg centrali telefonicznej, serwisem sieci wewngtrznej,

zapewnieniem lelefonicznych polgczer wychodzgeych, praychodzgeych i wewnelrzaych, dla

wazysikich lokalizacji Zamawiaigcego oraz dostepu do Internetu

Zadanie 2 .

Swiadczenie ustug  telekomunikacyjnych ~ w  zakresie  telefomii komorkowej

i bezprzewodowego Imtermetu z  aktywnymi i skonfigurowanymi  kartami SIM

i urzqdzeniem do mobilnego Internetu na rzecz Szpitala Neuropsychiatrycznego im. prof.

Mieczystawa  Kaczydiskiego Samodzielnego Publicznego  Zakladu Opieki Zdrowotnej

w Lublinie

2. Okres realizacji ushugi:

- dla zadania 1 od 1 listopada 2020 r. do 31 pazdziernika 2021 r.,

- dla zadania 2 od 26 pazdziernika 2020 r. do 25 pazdziernika 2022 r.

3. Termin zwigzania oferta — 30 dni od dnia otwarcia ofert.

4. Termin platnosci wynagrodzenia Wykonawcey wynosi 60 dai od daty otrzymania faktury,

5. Zamawiajacy udzieli zaméwienia wykonawcy wylonionemu zgodnie z nastepuigcymi

kryteriami oceny ofert; )

Lena — 100 %
Ocena punktowa ceny zostanie wyliczona wedtug wzoru matematycznego:

C min
Pe = x 100 x Wk
Cor

gdzie:
Pc — ilos¢ punktéw jakie otrzyma oferta rozpatrywana w kryterium ,,Cena™
Cmin - najnizsza cena biwtto sposrod wszystkich waznych i nieodrzuconych ofert;
Cer — cenabrutto oferty rozpairywanej;
Wk - waga kryterium (100%).
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6. Wykonawca, kidrego oferta zostanie wybrana, jako najkorzystniejsza bedzie zobowigzany
do podpisania umowy zgodnie z wzorem stanowigcym zalgeznik nr 3 do warunkow przetargu
ponizej 30 tys. Euro, Zawarcie umowy nastepuje z chwilg jej podpisania przez obie strony na
WEZOrZe stanowigeym zalacznik do zaproszenia do zlozenia oferty. W przypadku uchylania sie
Wykonawey od podpisania umowy, Zamawiajgcy jest uprawniony do uniewaznienia
postgpowania lub wyboru kolejnej oferty zgodnie z kryterium najnizszej ceny.

7. Zamawiajgey zastrzega sobie prawo do zmiany warunkow niniejszego postepowania oraz
uniewaznienia postgpowania bez podania przyczyn.

8. Oferty niezgodne 7z wymaganiami Zamawiajgcego nie beda brane pod uwage przy wyborze
najkorzystriejszej oferty, z zastrzezeniem pkt 7. '

9. Jezeli Wykonawca nie zoiyl wymaganych przez Zamawiajgcego oS$wiadezen,
dokumentéw lub dokumentéw potwierdzajacych, ze osoba, kidra podpisata oferte byla do
tego upowazniona, Zamawiajgcy wzywa do ich zlozenia, uzupelnienia lub poprawienia lub
do udzielania wyjasnief w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich 7#ozeniz,
uzupelnienia lub poprawienia Iub udziclenia wyjasnien oferta nie spelnia wymagan
Zamawiajgcego.

10. Osobg uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami jest: Piotr Wilezek e-mail:
zampubl@snzoz. lublin, ol faks (81) 744 10 79

11. Formularz oferty (zatacznik nr 1) nalezy ztozy¢ w Kancelarii Szpitala do dnia 2, 16. 2020
r. do gedz. 9:00 w kopercie oznaczonej dopiskiem: ,,Oferta — felefonia stacjonarna i
komorkowa”. Otwarcie kopert z ofertami nastapi w dniu 2. 10. 2020 r. o godz, 9:30 w Sali
konferencyjnej Szpitala.

Do oferty naleiy zalaezyé

1) sktualny odpis z wladciwego rejestru albo aktualny wycigg z Centralnej Ewidencji i
Informacji ¢ Dzialalnogci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub zgloszenia do ewidencji dzialalnosci gospodarczej.

2) dokumenty potwierdzajace, ze osoby podpisujace ofert¢ sg upowazniajace do
podejmowania zobowigzah w imieniu firmy sktadajace] ofertg, o ile nie wynikaja one =z
przepiséw prawa lub innych dokumentéw (np. pelnomocnictwo w oryginale hub kopii
poswiadczonej notarialnie).

3} dokumenty wymagane w przypadku sktadania oferty wspolnej (Konsorcjum):

Wykonawey mogg wspélnie ubiegaé sie o udzielenic zamOwienia, w takim przypadku dla
ustanowionego pelnomocnika do oferty nalezy zalaczyé pelnomocnictwo do reprezentowania
w postepowaniu lub do reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy.

4) wpis do rejestrn przedsighiorcéw telekomunikacyjnych prowadzony przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej zgodnie z ustawg z dn. 16 lipca 2014 roku Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. 2019 1. poz. 2460) W przypadku skladania oferty przez podmioty
wystepujace wspdlnie dokument musi by¢ ztozony przez kazdy podmioi.

Sporzadzil:

Jolanta Mazur-Wawrzycka LEL T éﬂ'/-%/ %
Lidia Kuchta e AL £
Henryka Pawlasek = .. .
Piotr Wilczek LUV AT S

Zatyerg
Zalgerniki: SZ;;(";J;

nr 1 - Formularz oferty
or Z — Bzezegolowy Opls Przedmiotu Zaméwienia
nir 3 - Projekt umowy
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i FRRHIERHE VAU RN T RS,
1. Zz?mawiajqcy: Szpital Neuropsychiatryczny im. Prof. M. Kaczynskiege Samodrielny
Publiczny Zaklad Opicki Zdrowotnej ul. Abramowicka 2,20-442 Lublin

2. WYKONAWCA:
NINIEJSZA OFERTA ZOSTAJE ZL.OZ0ONA PRZEZ:

Nazwa(y) Wykonawcy(ow)

Adres(y) Wykonawcey{ow)

Adres e-mail (na ktdry zostanie
przestana korespondencja)

Adres do korespondencji (jezeli jest inny niz wymieniony powyzej)

.....................................................................................................................................................

3. Nazwa npadana zaméwienin przez Zamawiajgcego: Swiadezenie ushug
telekomunikacyjnych w sieci telefonii stacjonarnej wraz z dzierzawg centrali i dostepem
do internetn oraz telefonii komérkowej na rzecz Szpitala Neuropsychiatrycznego im.
Prof. M. Kaczyiiskiego SP ZOZ przy ul. Abramowickiej 2 w Lublinie, znak sprawy
SzNSPZOZN-ZP.3731-41/20/PW

4. Oferujermy wykonanie zamdwienia:

Zadanie 1

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych (telefoniczne | faksowe) w sieci telefonii
stacjonarnej zgodnie ze standardami technicznymi Euro ISDN na rzecz Szpitala
Neuropsychiatrycznego im. Prof. M. Kaczynskiego SP ZOZ przy ul Abramowickiej 2

w Lublinie, wraz z dzierZawg centrali telefonicznej, serwisem sieci wewnglrznaj,
zapewnieniem telefonicznych polgcze wychodzacych, przychodzacych i wewnetrznych,
dia wszystkich lokalizacji Zamawiajacego oraz dostepu do Internetu

W cenie DI ~.voveeereeerccer e L2 '3 11 S % VAT
STOWNIE CENA BITLO Z...ooovirieeeecee et et eesen e
cenanetto - ........iiiees..
Cena
jednost-
L ) : 5 s aczna cena Cena netic  [Cena brutio za
p Asortyment 3.m. Hlosc :gﬁnr}e:{_} nettozam-¢ |za 12 m-cy (12 mcy
. ¢
A |B C D E F=DxE Fx12 G=F+
wartose po-
datku VAT
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Optaty jednorazowe
za centrale z

+  |aparatami (jedno-
razowa obejmujaca
catosé instalowanych
urzadzefl i aparatow).

2. Opfaty jedniorazowe za f3cza

Linia analogowa szt 3
ISDN 2B+D szt 12
ISDM 30 B+D szt 1
Dostep do Internetu szt 1
3. Opiaty abonamentowe za lgcza

Linia analogowa szt 3
ISDN 2B+D szt 12
ISDN 30 B+D szt 11
Dostap do Internetu szt 1
Opiaty abonamentowe za

dzierzawe i sarwis m-c 1
centrail

Oplata za serwis sieci

wewnetrznej szpitala -c 1

4. Oplaly za pofgczenia

Etc:iéquzﬁgla lokalne i i 6000
polaczenia miedzy- . '
strefowe min. 1350
sofaczenia miedzyna-

rodowe do UE - sta- min. 190
cionarne

polgczenia komdrkowe  Imin. 7500

5. Pozostate koszty niezbedne do prawidtowej réa[izacji ustugi, ktére musi poniesé Zamawiajacy*
- ,

S

Razem Y00L 000K ' Y08 300K

1} Zamawiajacy dopuszcza w pozycii Lp. 11 2 oplatg w wysokodd 0, G0 z} w sytuac gdy wykonawoa i
ponosi kosztdw wyszezegdinionych ww. pozydi.

2} * W przypadku gdy Wykonawca ponost inne koszty nieujete w tabsli, 2 niezbedne do prawidiowsj realizaci
ustug! bedgee] przedmiotem niniejszego postepowania, nalesy je ufaé w pkt. 5 tabeli,

Zmawiajacy dopuszcza mozliwo$é rozbudowania tabeli o notrzebng ilosE wersdw dotyczacei pkt. 5 Pozostaie
koszty niezbgdne do prawidiowej reafizac)l ustugi, ktdre musi ponieéé Imawiajgey.

5. Oferujemy warunki senvisu
~czas reakcji do 4 godzin od chwili zgloszenia
~ usuniecle awarii do 24 gedzin od chwili zgioszenia

6. O zaistnieniu awarii lub nieprawidiowosci Zamawiajacy powiadomi Wykenawce pod wskazany numer, adres
elektroniczny czynny cala dobe:

=S| Trord 1=

lub faxem........ ey
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7. Reklamacje okredlone w § 9 beda sidadane na adres: ..o,
IUb drogg lektroniCZNG. ....ccovereiir e ses e e eeess e et

&. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania prac w sposéh zapewniajacy bezprzerwows facznodt
telefoniczng na terenie Zamawiajgcego zardwna podczas wykonywania prac przylaczeniowo -przetgezeniowych
zwigzanych ze zmiana dotychczasowego operatora jak i podezas eksploatacii.

9. Wszelkie pisma zwiazane z realizacjg niniejszej umowy uwaza sie za skutecznie doreczone w

przypadku wystania Wykonawey faksem na ir ...... B remrren St e nennre iub mailem na

1o = TR

Zadanie 2

Swiadczenie uslug telekomunikacyjnych w  zakresie telefonii komérkowej
i bezprzewodowego Internetu z aktywnymi i skonfigurowanymi kartami SIM
f urzgdzeniem do mobiinego Internetu na rzecz Szpitala Neuropsychiatrycznego im. prof.

Mieczystawa Kaczyfiskiego Samodzielnego Publicznege Zakiadu Opield Zdrowolbne]
w Luidinie

OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTOW Z ZAMAWIAJACYM
W zakresie ztozonej oferty

‘ Imig i nazwisko e-mail i nr telefonu

W zakresie realizacji umowy

Imie i nazwisko ‘¢-mail i nr telefonu

Zalgeznikami do niniejsze] oferty sa:

(podpis i pieczatka osoby / 0s6b uprawnionych
do wystgpowania w imieniu Wykonawcy )

Znak sprawy: SzZNSPZOZ-N-ZP.3731-41/20/PW /7



Zadanie nr 1

Swiadezenie ustug telekomunikacyjnych (telefoniczne i faksowe) w sieci telefonii
stacjonarnej zgodnic ze standardami technicznymi Euro ISDN na rzecz Szpitala
Neuropsychiatrycznego im. Prof. M. Kaczyiskiego SP ZOZ przy ul Abramowickiej 2

w Lublinie, wraz z dzierzawy centrali telefonicznej, serwisem sieci wewnetrznej,
zapewnieniem telefonicznych polgczer wychodzacych, przychodzgeych i wewnetrznych,
dla wszystkich lokalizacji Zamawiajgcego oraz dostgpu do Internctu.

Olcres realizacji uslugi: od 1 listopada 2020 roku do 31 pazdziernika 2021 roku
z uwzglednieniem ponizszych wymagan:

1)} Uruchomienie jednego lycza kablowego ISDN PRA 30B+D z sygnalizacjzs DSSI
i ushugg DDI. Poprzez dostep ISDN PRA (30B+D) Zamawiajacy rozamie lacze
telekomunikacyjne, kidre w warstwie pierwszej, na calej dlugosei tj. od fizycznego
punktu styku Wykonawey =z  innymi operatorami  felekomunikacyjnymi,
de wyposazZenia sieciowego (w siedzibach Zamawiajgcego), zbudowane jest zgodnie ze
specyfikacjy G 703. Zamawiajacy uie dopuszeza w tych laczach jakiegokolwiek
transkodowania technologii ISDN PRA na inne technologie (np VOIP czy GSM).
Zamawiajgey wyklucza stosowanie technelogii VOIP, bramek GSM, numerdw
dostepowych oraz $wiadczenie uslug z wykorzystaniem prefiksu itp. technologii
alternatywnych.

2) Uruchomienie dwuanastu linii cyfrowych ISDN 2B+D.
3) Urachomicnie trzech laezy analogowych.

4) Urvnchomienie w jednej lokalizacji (Lublin, ul. Abramowicka 4b) symctrycznego
dostgpu do Internetu o przepustowofci 10 Mbit/10 Mbit/s i stalych publicznych 8
adresow IP. Zamawiajacy wyklucza technologie radiows.

5) Swiadczenie uslug telekomunikacyjnych (telefoniczne i faksowe) w zakresie realizacji
polaczed stacjonarnych lokalnych, strefowych, miedzystrefowych, miedzynarodowych
stacjonarnych i komérkowych oraz do sieci telefonii komoérkowej - realizowane
na kablowych lgczach ISDN oraz lgczach analogowych. Dla wszystkich lokalizacji
Zamawiajgcego w Lublinie przy ul. Abramowickiej 2 i ul. Abramowickiej 4b.

51) Swiadczenie uslug telekomunikacyjnych musi byé realizowane za pomocg
technologii komutacji kanatéw, w speséb ciagly, jednolity i nieprzerwany.

3.2} Zamawiajacy nie dopuszeza $wiadezenia ustugi transmisji glosu, realizowanej
za pofrednictwem dostepéw ISDN PRA (30B+D) oraz ISDN BRA {(ZB+D), opartej
o przesyl w sieciach IP oraz sicciach pakietowych (np: Frame Relay, ATM, Ethernet).

5.3) Zamawiajacy wymaga aby medium transmisyjnym doprowadzajgcym ushige
do wurzgdzeni transmisyjnych Wykonawcy przy punktach styku Zamawiajgcego,
byly wylacznie tory miedziane lub lgcza Swiattowodowe.

5.4) Transmisja uslugi od centrali dzieriawionej PABX Zamawiajgcego do centrali
Wykonawey bedgcej punktem styku sieci z innymi operatorami musi funkejonowad

Vi



W oparciu o technologi¢ TDM (Time Division Multiplexing) gwarantujacy jednoczesny
przesyl 30 kanaléw B z szybko$eig 64 kbs kazdy.

3.5) Usluga musi byé $wiadezona z gwarancjg jako$ci na poziomie nie gOrszZyim
niz 99,7% rozumiang jake dostepnosé ushug z gwarancjs jakofci. Destepneéé ushug
na poziomie mizszym niz 99,7% w skali roku z gwarancjg jakosci bedzie skutkowalo
naliczaniem przez Zamawiajgcego kar wumownych. Jako stan niedostepnosei
w szezegllnoSci dotyezy to przerw w Swiadezenin ushugi.

5.6) Ushuiga nie moie byé swiadczona z uzyciem technologii alternatywnych
w ogniesieniv do TDM, a w szczegdinosci wykorzystujacych protokél IP (VeiP), GSM,
numery dostepowe (tzw.: wdzwaniane) bramki GSM, bramy medialne: VOIPISDN,
VOIP-GSM, Zamawiajgey zastrzega sobie prawo przed podpisaniem umowy 1/ lub
przed rozpoczeciem realizacji polgezen telekomunikacyjnych do sprawdzenia urzadzei
teletransmisyjnych oraz zakenczen sieci dla potwierdzenia stosowania technologii TDM.

5.7) Usluga musi umozliwiaé¢ bezbledng transmisje faksowq dla urzadzen grupy trzeciej.

5.8} Realizacjg bezplatnych polgezei wewngtrznych (Sredniomiesigcznie ok. 300 minut)
pemigdzy wszystkimi numerami w obiektach Szpitala wykazanymi w Zalgezniku
or 1: Spis miejskich numerdéw telefonicznych Zamawiajacego z oznaczeniem
ich lokalizacji oraz numersw wewnetrznych .

3.9) Przejecie dotychezasowej numeracji zewngtrznej na Iaczu ISDN 30B+D, na fgczach
ISDN 2B+D oraz laczach analogowych - Koszt przeniesienia numeracji obcigia
Wykonawee.

3.10) Kempleksowe uslugi telekomunikacyjae (telefoniczne i faksowe) z sekundowym
naliczaniem bez oplaty za inicjacje polaczenia w zakresie realizacji polgczen w tym:
lokalnych, strefowych, migdzystrefowych, migdzynarodowych, do sieci komoérkowych,
bezplatnych polgczei do slwzb powolanych ustawowe do niesienia pomocy, bezplatnego
wykazu zrealizowanych polaczen, automatycznego wyhoru prefiksn operatora,
bezplatnej calodobowej mozliwogci telefonicznej obstugi klientéw, bezplatnych
wewnetrznych polgczen oraz zapewnienie transmisji faksu. Naliczanic sekundowe
nie dotyezy polaczed na numery specjalne, skrécone, infolinie, serwisy informacyijne,
Preminm Rate.

3.11) Zamawiajacy mie posiada wlasnej sieci telekomunikacyjnej pomiedey lokalizacjy
przy ul. Abramewickiej 2 gdzie zainstalowana jest centrala telefoniczna, a lokalizacjs
przy ul. Abramowickiej 4b.

5.12) Zamawiajgcy informuje, ie pomigdzy centraly telefoniczng zainstalowang
na ul. Abramowickiej 2, a nowym budynkiem ZOL usytuowanym w tej samej
Iokalizacji, zainstalowane s3 urzadzenia - kenwerter analogowych linii telefonicznych
ma Swiatlowéd.  Urzadzenia pozwalajg na przylaczenie 60 linii telefonicznych
do centrali o ktérej mowa w punkeie 6.

6) Dzieriawe, zainstalowanie i uwruchomienie centrali telefonicznej w budynku
Zamawiajacego przy ul. Abramowickiej 2 w Lublinie.

7) Dzieriawe nastepujgcych aparatéw telefonicznych cyfrowych:
- aparafy systemowe zaawansowane - 2 szt.;
- aparaty systemowe Sredniozaawansowane - 5 szt.;

2%




- aparaty systemowe podstawowe - 17 szt.;
- przystawka dodatkowych 12 klawiszy - 2 szt.;

- przystawka umozliwiajgca podlaczenie dwoch aparatéw systemowych na jednej linii
abonenckiej - 4 szt.

8) Zbudowanie systemu tj. zainstalowanie, skonfigarowanie i uruchomienie centrali orag
innych  urzgdzein niczbednych do  $wiadezenia uslug  telekemunikacyjnych
(telefonicznych i faksowych) w terminie 10 dui od dnia pedpisania nmowy.

Wszelkie czynnoéei zwiazane z budowaniem systemu powinny byé wykonane
W sposéb zapewniajgcy bezprzerwowa laczno$é  telefoniczng w  obiektach
Zamawiajgcego zar6wno podezas wykonywania prac przylaczeniowo -przelgczeniowych
zwigzanych ze zmiang dotychczasowego operatora jak i pedezas eksploatacji systemu.

9) Serwis techniczny i prace konserwacyjne dla centrali i urzadzes.
Zamawiajgey okrefla maksymalne warunki serwisu:
- czas reakeji do 4 godzin od chwili zgloszenia,
- usuniecie awarii do 24 godzin od chwili zgloszenia.

10) Serwis techniczny i prace konserwacyjne wewnetrznej sieci telefonicznej
zamawiajgeego polegajace na:

a) biezgcym sprawdzanin sprawnosci funkcjonowania sieci telefoniczaej,

b} przekrosowywaniu na  polecenie Zamawiajgcego numeréw  abonentéw
na przelgeznicach,

¢} biezgcym dokumentowaniu zmian na przelacznicy glownej,

d) przekladaniu, likwidacji, zgodnie ze zgloszeniem Zamawiajgcego, linii telefonicznych,
€) prowadzenin drobnych napraw (przewody telefonéw) wynikajacych z normalnej
cksploatacji,

f) podigczeniu i konfiguracji urzgdzen koiicowych (aparatow telefonicznych telefakséw),
g} wspllpracy ze sluzbami technicznymi  operatora  telekomunikacyjnego
przy usuwanin uszkodzeh i realizacji nowych uslug telekomunikacyjnych, Wszelkie
prace niewymienione powyiej, a w szczegélnosei zwigzane 7z modernizacja sieci
lub wymiang odcinkéw kablowych, beda wycenione przez Wykonawee 1 pokrywane
przez Zamawiajgcego.

11) Zamawiajgey wymaga, aby wykonawca posiadal wpis do rejestru przedsichioreéw
telekomunikacyjnych  prowadzonego  przez  Prezesa Urzegdu  Kemunikacji
Elektronicznej.

12) Szkolenie pracownikéw Zamawiajacego z obshugi programu taryfikacji i konsultacje
techniczne.




Spis micjskich numeréw telefonicznych z oznzczeni

wewnetrznych.

Hos¢ wewnetrznych numeréw telefonicznych 273

em ich lokalizacii oraz numeréw

Lp. |Numer teleforu Numery MSN|Kod Miejscowod¢  [Ulica Numer Rodzaj
Iub DD i Budyrku  [Urzadzenia
1 817286300 Zrzagz@m '71%:33%5;%? 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 30B+D
7443069 '
2 |B17440353 20-442  |LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+D
3 817436897 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+
4 817486936 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN Z2B+1y
5 817447971 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISPN 2B-+D
& 817442302 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 . ISDN 2B+
7 817440966 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+D
8 817441308 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+D
g 817441079 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+D
G 1817442228 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 4B ISDN 2B+D
11 1817441699 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+D
121317441500 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN Z2B+D
i3 [B17441455 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISEN 2B+D
14 1817487431 20-442 LUBLIN ABRAMOW]CKA 2 LINIA PSTN
15 817487430 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 LINIA PSTN
6 (817487050 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 LINIA PSTN
Nr |Nrtelefonu Rodzyj tacza Nazwa komorki Adres Nazwa budynku
1 744 22 2% ISDN 2B+D WOTUiW Ul. Abramowicka 4b
2 7439897 I[SDN 2B+D OHD Ul, Abramowicka 2 Budynek ZOLP (nowy)
74479 71 ISDN 2B+D OHD Ul Abramowicka 2 Budynek ZOLP (nowy)
4 [744 09 66 ISDN 2B+D Sekretariat DyeektoralUl. Abramowicka 2 Budynek ,A” (Lacznik)
Szpitala |
5 (7441079 IST3N 2B+b Fax Sekretariat Dyrektora|Ul. Abramowicka 2 Budynek ,,A” (Lacznik)
Szpitala
6 174414 55 ISDN 2B+D Izba Przyjec¢ Ul. Abramowicka 2 Budymek ,,B” (Somatyk)
7 |74423 02 ISDN 2B+D Apteka Ul Abramowicka 2 Budynek ,B” (Somatyk)
8 7486936 ISDN 2B+D Przychodnia Specjalistyczna {Ul. Abramowicka 2 Budynek ,,A” (Lacznik)
9 |74403 53 ISDN 2B+D Dzial Administracyjnio Ul. Abramowicka 2 Budynek Dziatu
Gospodarczy Administracyjno -
] Gospodarczego
10 [748 74 30 Linia Monitoring porticrnia Ul Abramowicka 2 Budynek A"
analogowa (Administracja}




11 (74874 31 Linia Monitoring portiernia Ul. Abramowicka 2 Budynek A"
analogowa {Administracja)
12 {74415 00 ISDN ZB4D Centrala Ul Abramowicka 2 Budynek , A"
{Administracja)
13 1744 16 99 [SDN 2B+D Centrala Ul Abramowicka 2 Budynek , . A”
{Administracja)
14 17286300~ [ISDN 30B+D Centrala Ul. Abramowicka 2 Budynek ,, 4>
7286399, 744 30 (Admirnisiracja)
6x
15 174870 50 Linia Oddziat VT fax Ul. Abramowicka 2 Budynck ,,D” (Pawiion
analogowa Psychiatryezny 1)
16 |7441308 ISDN 2B+D Centrala UL Abramowicka 3 Budynek ,A”
{Administracja)
L.p. |Obiekt Porty ISDN 2B+D ISDN 30 B+D |Linie analogowe
wewnetrzne
1 BUDYNEK 'B” (tzw. SOMATVK) 100 . 5 ¥
2 BUDYNEK A" {tzw. LACZNIK-[54 4 1
ADMINISTRACIA)
3 BUDYNEK KUCHNIA-KOTEOWNIA |5 0 0
4 |BUDYNEK  ,E"  (PAWILON|1D 0 0
PSYCHIATRYCZNY I)
5 BUDYNEK wid {PAWILON[11 0 0
PSYCHIATRYCZNY ID -
6 BUDYNEK ., HY (ODDZIALls 0 0
PSYCHIATRIT SADOWET)
7 BUDYNEK MAGAZYNOWY 2 0 0
8 BUDYNEK - DZ1AE |3 0
Administracyjno - Gospodarczy
9 BUDYNEK ,F" (tzw. DWOREK) 10 2 0
16
{przyfaczone w
péZniejszym
terminie po
zakonczeniu
remontu}
10 BUDYNEK ,L-3-K” 10 ) 0
11 [BUDYNEK N7 {Pododdziat|3 0 0
Obserwacyjno - Zakazny dia
Chorych Psychicznie)
i2  |BUDYNEK ,O-P-R" 0 0
13 [BUDYNEK , M~ 0 0
14 |BUDYNEK o (sAaLall ¢ G
GIMNASTYCZNA)
15 [BUDYNEK -  WOCIEWODZKI|2 1 0
OSRODEK TERAPII
UZALEZNIENIA OD ALKOHOLY I
WSPORUZALEZNIENTA Ui
Abramowicka 4B
16  |Nowy ZOL® 29 0 0
RAZEM 273 12 1




Przedmiot zaméwienia: centrala

L.p. Opis Parametry oferowane
_ (podac)
1. Wykonaweca/Praducent Podaé
2. Nazwa-model/typ Podaé
3. Kraj pochadzenia Podad
L. PIS PARAMETRY, FUNKCIT WYMGGI PODAC PARAMETRY
GRANICZN E OFEROWANE TAKSNIE,
1 Centrala cvfrowa pracujaca w ruchu automatycznym; {TAK
2 Centrala wyposazona w nastepujace porty ITAK
zewnetrzne: [ port 1ISDN PRA 30B + D oraz 4 porty
ISDN BRA 2B+D;
3 Centrala na min. 220 lgczy wewnetrznych, w tym min.[TAK
24 tacza systemowe, pozostate porty analogowe,
4 Mozliwosc rozbudowy o system tacznogci TAK
bezprzewodowej DECT tago sameqo producenta
5 Wspdipraca z posiadanymi przez Zamawi'ajqce'go ITAK ]
enalogowymi aparatami telefonicznymi
5 Abonenci analogowi i systemowi powinni by& TAK
dofgczani za pomocg pojedynczej pary
okablowania miedzianego;
7 Analogowe porty wewnetrzne muszg posiadaé funkcje ITAK
CLIP;
5 Tdentyfikacja potaczen przychodzacych na aparatach [TAK
systermawych i analogowych
2 Budowa modutowa; ITAK
10 Automatyczny operator - dwupoziomowy system TAK
zapowiedzi stownych
11 MozliwosE zestawlania grup abonenckich TAK
(telekonferencji) dia 5-ciu uzytkownikéw
liednoczesnie;
12 Mozliwos¢ konfigurowania zestawdw sekretarsko- TAK
dyrektorskich w rdznych konfiguracjach
13 Moéliwos¢  programowania centrali do TAK
nadawania uprawnienh dla polaczen wychodzgcych
14 Mozliwosc uzyskiwania potaczet z kazdego numeru  [TAK

wewnetrznego z numerami alarmowymi;




15

Mozliwos< dodzwaniania sie bezposrednio do
abonentéw wewnetrznych {(numeracja DDI} centrali;

AK

16

Prograrm taryfikacii rozméw telefonicznych z
mozliwoscig podziatu na grupy, przedziaty CZasowe,
wybrane numary, a takze z mozliwoscig archiwizacji
za okres co najmniej 2 lat;

TAK

17

Dostep do systemu taryfikacii po sieci LAN z
interfejsem www;

[TAK

18

Wyposazenie centrali w zestaw komputerawy z
drukarkq laserowa dla potrzeb taryfikacji

TAK

19

Mozliwos¢ zdefiniowania prefiksu

TAK

20

Przenoszenie (przekierowywanie) przychodzgcych
wywotail na linie wewnetrzne lub miejskie w trybie: -
bezwarunkowym; - gdy abonent nie odbiera; - gdy
abonent zajety;

TAK

21

[Tworzenie grup ,pick - up" (przechwytujaca) -
umozliwia przechwytywanie wywotar: z jednego
aparatu na inny w danej grupie

TAK

22 .

Blokowanie aparatu kodem cyfrowym (4 ¢yfry);

TTAK

23

Centrala powinna byé przystoéow_ana do pracy w
pomieszezeniach nieklimatyzowanych (z wentylacja
qgrawitacyjna);

ITAK

24

System musi realizowac rozwigzania sprzetowe i
programowe umoziiwiajace wymiane modubdw
interfejséw abonenckich | miejskich bez wylgczania
centrali;

TAK

25

Zasilanie awaryjne na minimum 4 godziny pracy
systemu przy zaniku napiecia siec;

ITAK

26

Przetacznica strona stacyjna 300 portow;

TAK

27

Skonfigurowanie centrali wg wskazaft Zamawiajacego

TAK

Serwis

Wykonawca gwarantuje sprawne éwiadczenie ustugi
objetej przedmiotem zamdwienia, w tym sprawnosc
dzierzawionych urzadzen przez okres trwania umowy.

[TAK

29

G zaistnieniu awarli Zamawiajacy powiadomi
Wykonawcg telefonicznie Iub faxem lub drogg
elektroniczng pod wskazany przez Wykonawce
numer, adres elekironiczny czynny cala dobe.

Podaé




Przedmiot zamowienia: aparaty telefoniczny cyfrowe

rozmdw,

- przenoszenie rozmdw na inne numery, -
oddzwanianie numery zajetego w obrebie centrali, -
ksigzke telefoniczng numerdw wewnetrznych, -
identyfikacje numeréw przychodzacych
zewnetrznych | wewnigtrznych,

-poigczenia konferencyine,

- Zaprogramowanie numerdw wewnetrznych oraz
zewnetrzaych.

ki Opis Parametry oferowane
(podaé)
1. Wykanawca/Producent Podad
2. Nazwa-model/typ Podac
3. Kraj pochodzenia Podaé
L. CPIS PARAMETRU, FUNKCII WYMOGI PODAC PARAMETRY
GRANICZNE GFEROWANE
TAK/NIE.
aparat systemawy podstawowy:
1 yéwietlacz min. 18 znakéw lub graficzny; TAK
2 mir. 8 klawiszy programowalnych z sygnalizacjg stanu [TAK
3 wybieranie numeru przy odiozonej stuchawce TAK
aparal systemowy sredniozaawansowany
¢ wyswietdacz min. 24 znaki iub graficzny: TAK
5 min. 12 Kawiszy funkeyinych z sygnalizacig stanu TAK
) mozliwose prowadzenia rozmowy przy odioZonej TAK
stiuchawee
7 wybieranie numeru przy odfoZzonej stuchawce; TAK
aparat systemowy zagwansowany
2 Kolorowy wyéwietlacz graficzny TTAK
S min. 14 klawiszy funkcyinych z sygnalizacig stanu TAK
10 mozliwo$¢ prowadzenia rozmowy przy odlozonej ITAK
stuchawce;
11 wybieranie numeru przy odlozonej stuchawce [TAK
12 mezliwost rozbudowy o 32 dodatkowe klawisze TAK
programowalne;
13 mozliwost podiaczenia zestawu naglownego TAK
14 Aparaty systemowe winny umozliwiad: -transfer TAK

Wszystkie opisane powyzej urzgdzenia posiadajg éwiadectwa homologacji i oznaczenia CE. o _
Wykonawca dostarczy instrukcje obstugi centrali [ aparatéw systemowych w jezyku polskim najpézniej w dniu
podpisania protokolu odbioru centrall.
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Zadanie nr 2

Swiadezenie uslag  telekomunikacyjnych w  zakresie telefonii komdrkowej
i bezprzewodowego Internetn z aktywnymi i skonfigurowanymi kartami SIM
i urzadzeniem do mobilnego Interneiu na rzecz Szpitala Neuropsychiatrycznego im.

prof. Mieczystawa Kaczyfiskiego Samodzielnego Publicznege Zakladu Opield
Zdrowotnej w Lublinie '

Okres realizacji ushugi od 26.10.2020r. do 25.10.2022 r.
z uwzglednieniem ponizszych wymagar:

1. Swiadczone ustugi telekomunikacyjne dla 30 numeréw abonenckich maja zapewnid
migdzy innymi:

a) zachowanie dotychczas uzywanych przez Zamawiajgcego 29 numerdw abonenckich
1 przeniesienie ich na koszt Wykonawey do whasnej sieci tj.  po wygasnieciu umowy na
swiadezenie ustug z dotychczasowym operatorem {ORANGE POLSKA S. A)), na zasadach
zgodnych z Prawem Telekomunikacyjnym,

b} Igemosé  glosows (polaczenia wychodzace i przychodzace), tckstows (SMS),
multimedialng (MMS) oraz pakiet transferu danych,

¢) dostgp do mobilnego Internetu dla 1 uzytkownika.

2. Realizacja ushigi odbywaé si¢ bedzie poprzez wykorzystanie dostarczonych przez
Wykonaweg aktywnych kart SIM (SIM/micro, SIM/nano, SIM) skonfigurowanych do pracy
w sieci Wykonawey oraz 1 sztuki fabrycznie nowego urzgdzenia {modem) do mobilnego
Internetu.

3. Przedmiot zamoéwienia realizowany bedzie w oparciu o umowe obejmujaca swiadczenie
ushug telefonii komdrkowej wraz z dostawg aktywnych i skonfigurowanych kart SIM, zawarta
pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajacym w wyniku niniejszego postgpowania. Zamawiajacy
dopuszcza, na wnioseck Wykonawcy, zawieranie indywidualnych uméw dla poszezegdlnych
numeréw abonenckich na wzorcu Wykonawecy, ktdre stanowié beda integralng cze$é umowy.

L QOgélne wymagauia techniczne i organizacyjne.

1. Zamawiajacy wymaga, aby ustuga byla zrealizowana w terminie 24 miesiecy od daty
urnchomienia ustugi dla kazdej karty SIM ( 1. od 26.10.2020 r.) lub do wycrerpania kwoty
wynagrodzenia umownego, w zaleznosei od tego co nastapi wezesnie.

2. Rozpoczecie $wiadezenia ushug telekomunikacyjnych w ramach wszysikich kart SIM
powinno nastgpi¢ w dniu zaprzestania $wiadczenia tej ushigi przez obecnego operatora
obslugujacego Zamawiajgcego.

3. Realizacja ustugi na podstawie zawartej umowy nastapi nie wezesniej niz po wvgasnieciu
aktualnic zaciggnietych przez Zamawiajacego zobowigzan.

4. Numery telefonéw i termin wygasniecia $wiadczenia uslugi zgodnie z obecnie
obowigzujacg umowg okresla ponizsza tabela:

Numer Terminy wygasniecia |[loé¢ aktywacji
obowigzujace] | umowy _

I. | 501001654 25.10.2020r. 1

2. | 513020005 25.10.2020r. 1

3. | 603527502 25.10.2020r. 1

4. | 603816400 25.10.2020 r. I

5. | 603868200 25.10.2020 . 1

6. | 515161545 25.10.2020 r. 1

7. | 607055155 25.10.2020r, 1




8. 510770121 25.10.2020 1. 1

8. | 607110622 25.10.2020 1. 1

i | 607580911 25.10.2020r. i

11, | 609626382 25.10.2020 1. 1

12, | 609626417 25.10.2020 1, 1

15. | 609626443 25.10.2020 . I

id, | 609626451 25.10.2020r. 1

15, | 609626463 25.10.2020 1. i

16. | 609626469 25.10.2020 r. |

i7. | 609626487 25.10.2020 ¢ 1

18. | 609626495 25.10.2020 1. 1

19. | 609626519 25.10.2020 r. 1

20. | 609626589 25.10.2020 . i

21. | 661433119 25.10.202071. 1

22. | 665015567 25.10.2020 . 1 transmisja danych w razie

awarii dZwigu
23. | 609583200 25.10.2020r. 1 transmisja danych w razie
|awarii dZwigu

24. | 691248400 25.10.2020 r, 1

25. | 691713611 25.10.2020 r, 1

26. | 607852320 25.10.2020r. i transmisja danych przy

obstudze sziabanu

27. | 885111887 25.10.2020 r. |

28. | 507412078 25.10.2020 r. 1

28, | 515012722 25.10.2020 r, 1

5. Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu zakup dodatkowych aktywnych kart SIM
{ nie wigeej niz 3 szt.) skonfigurowanych do pracy w sieci Wykonawcy na warunkach

okreslonych w umowie.

6.

w gedzinach 00:00-03:00 w nocy.

7. Wykonawca zagwarantuje, ze zasiegiem zaoferowanej sicci telefonii komérkowe;

Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia ciaglodei w s$wiadczeniu ustug,
24 godziny na dobe, przez 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku. Zamawiajgcy dopuszcza
przerwe w §wiadczeniu ushug w chwili przeniesienia numeréw do sieci Wykonawcy, jedynie

i Infernetu obejmuje co najmniej 97 % terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

8. Wykonawca zapewni pelng dostepnoéé sieci uzytkownikom Zamawiajgcego, bedgcych

abonentami sieci Wykonawcy, wedlug aktualnie publikowanych map zasiegu Wykonawcy,

ng poziomie umozliwiajagcym realizacje transmisji glosu i danych.

9. Wykonawca zapewni pelna dostepnos$é transmisji glosu i danych bez wzgledu na porg dnia.
Zaoferowany poziom sygnalu ma byé wystarczajacy do nawigzania sesji tgcznodei glosowe;
oraz przesytania danych ,,2” i ,,do” uzytkowanych przez Zamawiajacego urzadzed.

10. Zamawiajacy wymaga, aby dostarczone, aktywowane karty SIM posiadaly mozliwosé

wptowadzenia do pamieci minimum 250 wpiséw i byly zabezpiecrone przed
uruchomieniem czterocyfrowym kodem PIN.

t1. W przypadku trzykrotnego, blednego wprowadzenia kodu PIN Kkarta musi zostad

samoczynnie zablokowana. Odblokowanie jej powinno nastapié po wprowadzeniu
podanego przez uzytkownika kodu PUK.
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12.

i4.

i5.

16.

17.

18.

1o

20.

Karty SIM zostang dostarczone na koszt i ryzyko Wykonawcy w opakowaniach
uniemozliwiajgeych ich uszkodzenie, w szablonie umozliwiajacym  dostosowanie
wymiaru karty do urzadzenia. Na opakowaniu kazdej karty powinien by¢ widoczny
nr MSISDN.

:3. Wraz z telefonicznymi kartami SIM Wykonawca dostarczy kody PIN i PUK, Telefoniczne

karty SIM bedg niealtywne i zostang aktywowane po podpisaniu przez Zamawiajacego
protokotu odbioru kart SIM.

Wykonawca zapewni bezptatng aktywacje karty SIM , i bezptatne wydania duplikatu karty
SIM, w przypadku jej kradziezy, zniszczenia fub zagubienia,

Zamawiajgey zastrzega sobie prawo do bezplatnej zmiany numeru telefonu dia dowolnej
telefonicznej karty SIM w dowolnym czasie, w okresie trwania UMOWY.

Wykonawca zapewni, bez dodatkowych oplat, sprawdzanie ilosei wykorzystanego limitu
przydzielonego uzytkownikowi zaréwno pakietéw transmisji danych jak i kosztéw
petaczen, przez SMS lub polaczenie z dedykewanym do tej ustugi numerem.

Wykonawca zobowigzany bedzie do bezptatnego przekazywania Zamawiajacemu
miesigcznych bilingdw przeprowadzonych polaczen (telefonicznych i transmisji danych)
w formie papierowej lub elektroniczne;, obejmujgeych: aktywne karty SIM. Biling
dotyczacy telefonicznych kart SIM przekazywany wraz = fakturg za kazdy okres
rozliczeniowy zawicraé bedzie co najmnicj dane dotyczace :daty rozpoczecia rozmowy,
Czasu rozpoczgcia rozmowy, czasu trwania polaczenia, numeru abonenta nicjujgcego
polgczenie, wybranego numeru, nazwy wybranego kierunkuy, kraju z ktérego polsczenie
bylo realizowane, kraju do ktérego polaczenie bylo realizowane, koszt polaczenia, inne
informacje zwigzane z polgczeniem. Wszystiie informacje powinny by¢ przygotowane
w rozbiciu na poszczegdlne numery telefondéw oraz zbiorczo, acznie dia wszysikich
numerdw uzytkowanych przez Zamawiajacego.

Wykonawca wyznaczy stalego opickuna, dyspozycyjnego w godzinach pracy
Zamawiajgcego (poniedziatek - pigtek 7:00:14:30) przez caly czas trwania umowy
do biezgcych kontakiéw z wyznaczona przez Zamawiajacego osobg uprawniong
do zarzgdzania numerami kont abonenckich, zgloszen blokady numeréw, a takze
zglaszania ewentualnych reklamacji.

Wykonawca zobowigzany bedzie przez caly okres obowiazywania umowy do zachowania
w tajemnicy wszelkich danych oraz informacji pozyskanych w czasie jej realizacyi.
Zmawiajacy nie wyraza zgody na zamieszczanie danych identyfikacyjnych
Zamawiajacego ( np. numerdw telefondw, nazwisk) w spisach abonentdw prowadzonych
przez Wykonawee 1 spisach abonentéw innych przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
oraz na udostepnienie danych identyfikacyjnych w ramach ustug informacji o numerach
telefonicznych (OBN-Ogdlnopolskie Biuro Numeréw) i innych przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych.

TL. Warunki Swiadczenia ustug glosowych.
1. W ramach kwoty miesigeznego abonamentu bedg realizowane nastepujace ushugi,

bez dodatkowych oplat:

a) polaczenia w kraju do wszystkich sieci komérkowych i stacjonarnych bez Limitéw

czasowych,
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b) wysytanie SMS6w na numery krajowe — bez limitu ilosciowego,
¢} wysylanie MMs na numery krajowe ~ bez limitu ilosciowego,

d) pakiet transmisji danych 12 GB (dla kazdej karty SIM),

¢) pakiet transmisji danych 400 GB na koato ogélne,

1) pakiet transmisji danych 50 GB mobilny Internet ,

&) bezplatne inicjowania polaczen telefonicznych wychodzacych w kraju ( nie dotyczy
polaczen na numery skrocone, specjalne i o podwyzszonej platnodei, w tym infolinie),
h) taryfikowanie wszystkich rozméw, co sekunde od poczatku trwania polaczenia (naliczanic
sekundowe — dotyczy polgezen wykonanych w kraju z wylaczeniem polaezen wykenanych
fa numery specjalnie, skrécone, o podwyzszonej platnosei oraz, platnie infolinie,

i) polaczenia z Biurem Obshigi Klienta - dotyczy polaczen krajowych,

J) akiywowanie i dezaktywowanie ustugi Reaming, zgodnie z poleceniami Zamawiajgcego,
przy czym ustugi aktywowanego Roaming platne bedg wedtug zasad i cen wynikajacych
z aktualnego publicznie dostepnego cennika Wykonawcy dla klientéw biznesowych,

k) korzystanie z poczty glosowej na terytorium Rzeczpospolitej Polskie],

1) po wykorzystaniu miesigeznego pakietu trausmisji danych wybrani uzytkownicy beda
- mogli korzystaé z pakietu danych na koncie ogdlnym,

1) pakiet aktywnych ustlug w ramach oplaty abonamentowej, m.in.:. polgczenia oczekujace,
biokowanie polgczef, zawieszanic polgczef, rozmowa konferencyina. Wykonawca
zapewni co najmniej mozliwoséé identyfikacii numeru rozméwcey, blokowania: polgczent
z numerami o podwyzszonej platnosci, polaczen migdzynarodowych, wysylanie SMS
na serwisy platne, przychodzacych SMS reklamowych. Zamawiajgcy dopuszeza,
aby identyfikacja numeru dzwoniacege dotyczyla tylko  tych numerdw,
ktore nie sg zastrzezone zgodnie z art. 171 ustawy Prawo telekomunikacyjne.

2. Roaming, rozmowy migdzynarodowe oraz ushugi niewymienione przez Zamawiajacego
nieznane w chwili zawicrania umowy, a ktére wystapig u Zamawiajgcego w trakcie
tealizacji zaméwienia i s dostgpne w ofercic biznesowej Wykonawey bedg rozliczane
wediug zasad i cen wynikajgcych z aktnalnego publicznie dostepnego cennika
Wykonawcey dla klientéw biznesowych.

3. Wykonawca zapewni jednomiesieczny okres rozliczeniowy.

Zamawiajgcy zamieszcza §redni miesieczny ruch z 6 miesiecy 2020 roku:
- w siedzi dotychczasowego operatora 675 minut

- poza sie€ dotychczasowego operatora 1145 minut

- do sieci stacjonarnych 293 minuty

- SMS do sieci obecnego operatora 100

- SMS poza sie¢ dotychczasowego operatora 216




Zadanie 1

Umowanr .ceeennennnnedten..

zawarta wdniu ............ SE roku pomiedzy;

Szpitalem Neuropsychiatryeznym im. Prof, M. Kaczyfiskiego Samodzielnym Publicznym
Zaktadem Opieki Zdrowotnej z siedziba przy ul. Abramowickiej 2 w Lublinie, wpisanym w
Sadzie Rejonowym Lublin - Wschéd  w Lublinie z siedziba w Swidniku, VI Wydziale
Gospodarczym Krajowego Rejestru Sadowego pod nr 0000004020 zwanym w dalszej tredei
umowy "Zamawiajgeym" reprezentowanym przez:

Dyrektora -......... f e eeiaeteeeereneraeens

a :

----------------------------------------------------------------------------

zwanym W dalszej tredei umowy "Wykonawca"
reprezentowanynt pirzez:

........................................................................................

W wyniku przeprowadzonego postepowania o udziclenie zamowicnia publicznego na
kompleksowe zabezpieczenie Iacznosei w zakresie telefonii stacjonarnej, prowadzonego w
trybie przetargu nicograniczonego o wartodci ponizej kwot okredlonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowieh
publicznych (tekst Jednolity Dz.U. 22019 r., poz. 1843) Strony postanowily, co nastepuje:

Przedmiot umowy

§1

L. Przedmiotem umowy jest kompleksowe zabezpieczenie lacznodci w zakresie telefonii
stacjonarnej w Szpitalu Neuropsychiatryeznym im. Prof. M. Kaczyaskiego w Lublinic w
ramach ktérego Wykonawea:

1} wydzierzawi, zainstaluje i uruchomi centrale telefoniczna (posiadajacy certyfikaty
pochodzenia z oficjalnego kanatu sprzedazy w Polsce) w siedzibie Zamawiajacego, zwang
dalej ,centralg";

2) zapewni 1 fgcze ISDN PRA (30 kanaldéw), 12 linii cyfrowych ISDN (2B+D), 3 linii
analogowych, 1 symetryczny dostep do Internetu 10 Mbit/10 Mbit/s

3) zapewni przeniesienie dotychczasowej numeracii na wszystkich liniach miejskich;

4) zbuduje system tj. zainstaluje, skonfiguruje i uruchomi centralg oraz inne urzadzenia
niezbgdne do $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych (telefonicznych i faksowych), zwane
dalej ,,urzgdzeniami" w terminie 10 dni od dnia podpisania umowy;

5} zapewni serwis techniczny i prace konserwacyine dla centrali 1 urzadzen;

6) zapewni serwis techniczny i prace konserwacyjne wewnetrznej sieci telefoniczne
zamawiajacego polegajace na:

a) biezacym sprawdzaniu sprawnosci funkcjonowania sieci telefonicznej,

b) przekrosowywaniu na polecenie Zamawiajgcego numerdéw abonentéw na przelacznicach,
¢) biezacym dokumentowaniu zmian na przelacznicy gléwnej,

d) przekladaniu, likwidacji, zgodnie ze zgloszeniem Zamawiajacego, linii telefonicznych,

€) prowadzeniu drobnych napraw (przewody telefonéw) wynikajacych z normalngj
eksploatacji,
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1) podiaczeniu i konfiguracji urzadzen koficowych (aparat6w telefonicznych telefaksow),
g) wspolpracy ze shuzbami technicznymi operatora {elekomunikacyjnego przy usuwaniu
uszkodzen i realizacii nowych ushug telekomunikacyjnych Wszelkie prace niewymienione
powyzej, a w szczegdlnodei zwigzane z modernizacja sieci lub wymiang odcinkéw
kablowych, beda wycenione przez Wykonaweg i pokrywane przez Zamawiajacego.
7) zapewni szkolenie z obshugi programu taryfikacji i konsultacje techniczne;
8) bedrie $wiadezyt kompleksowe ushugi telekomunikacyjne (telefoniczne i faksowe) =z
sekundowym naliczaniem bez oplaty za inicjacj¢ potaczenia w zakresie realizacji polaczen w
tym: lokalnych, sirefowych, miedzystrefowych, miedzynarodowych, do sieci komérkowych,
bezptatnych polgezen do shuzb powolanych ustawowo do niesienia pomocy, bezplatnego
wykazu zrealizowanych polaczes, automatycznego wyboru prefiksu operaiora, bezplaingj
calodobowe] mozliwosci telefonicznej obstugi klientdw, bezplatnych wewnetrznych polgczen
Oraz zapewnienie transmisji faksu. Naliczanie sekundowe nie dotyczy polaczef na numery
specjalne, skrécone, infolinie, serwisy informacyjne, Preminm Rate.
2. Opis warunkéw wykonania zamowienia zawicrajg Warunki przetargu ponizej 30000 suro.
3. Wykonawca oswiadcza, ze przystuguje mu prawo wlasnoéei centrali i urzadzen, o kiérych
mowa w ust. 1 pkt 1 oraz, ze dysponuje potencislem osobowym i technicznym wymaganym
do prawidtowej realizacji niniejszej UMmMowy.
4. W daiszej czesci umowy dostawa opisana w ust. 1 pkt. 1) nazwana jest »AzZierZzawg
centrali”, ushigi opisane w ust. 1 pkt. 2 do 8) nazwane zosialy ,ushigami
iclekomunikacyjnymi",

§2
1. Wykonawca zobowigzuje sie wydzierzawié Zamawiajacemu cenirale o parametrach
technicznych okreslonych w  zalgezniku nr 2 do umowy oraz $wiadezy¢ ustugi
telekomunikacyjne przez caly okres obowigzywania umowy.
2. Wykonawca dostarczy centtalg i urzadzenia do siedziby Zamawiajgcego tj. do Szpitala
Neuropsychiatrycznego im. Prof. M. Kaczyfiskiego SPZOZ w Lublinie przy ul.
Abramowickiej 2 we whasnym zakresic i na wlasny koszt.
3. Centrala i urzadzenia zostang zainstalowane przez Wykenaweg we wskazanym przez
Zamawigjgcego miejscu, umozliwiajgcym  $wiadczenie ushug  telekomunikacyjnych i
podigczone do sprawnej i zgodnej z normami sieci teletechnicznej w sposéb zapewniajacy
cigglosé §wiadczenia ushug.
4. Wszystkie czynnosci niezbedne do budowy systemu i rozpoczecia swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, ktére moga wymagaé pozbawienia Zamawiajgcego mozliwoscl
wykonywania polgczen telefonicznych lub faksowych, wykonywane beda w soboty i
nicdziele lub od poniedziatku do piatku w godzinach od 17°° do 7°° po uprzednim
uzgodnieniu z administratorem budynku.
5. Zakoficzenie budowy systemu nastapi w terminie 10 dni od dnia zawarcia umowy.
6. Po zbudowaniu systemu oraz rozpoczeciu $Swiadczenia Zamawiajacemu  ushig
telekomunikacyjnych, Strony sporzadzs i podpiszg protokét odbioru okreslajacy szezegdlowo
zakres ushug wjrkonanych przez Zamawiajgcego. Podpisanie protokolu jest jednoznaczne z
aktywacjg ustug telekomunikacyjnych. Data podpisania protokohu stanowi date aktywacji
ushug, z zastrzezeniem § 5 ust. 2.
7. Kazdorazowe uruchomienie nowej numeracji badz przeniesienie dotychczasowej
numeracji w zakresie przewidzianym w § 1 umowy zostanie dokonane na podstawie
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pisemnego porozumienia okreslajgcego zakres i termin wykonania ustugi i potwierdzone
pisemnym protokolem odbior.

8. Osobami uprawnionymi do podpisania protokotu odbioru sg osoby wyznaczone przez
strony do koordynowania wykonania przedmiotu umowy zgodnie z § 14 niniejszej umowy.

9. Centrala 1 urzadzenia przez caly okres trwania umowy pozostajg wlasnosciag Wykonawcy.
Po uplywie okresu obowiazywania lub rozwigzaniu umowy centrala wraz z aparatami
systemowymi zostanie zdermontowana i zabrana od Zamawiajgcego na koszt Wykonawey,

§3
Wykonawea zobowigzuje sie przeszkoli¢ dwdch pracownikéw Zamawiajgcege w zakresie
umozliwiajgeym pelng i prawidtows obstuge systemu taryfikacyjnego.

84

Zamawiajgcy upowazni Wykonawce do reprezentowania Zamawiajgcege w sprawach
zwiazanych z zakonczeniem éwiadczenia ustug przez obecnego operatora ti. Orange Polska
S.A., w tym do wypowiedzenia dotychczasowych umdw,

Termin obowigzywania umowy
§5
1. Umowa zostaje zawarta na okres od 1 listopada 2020 r. do 31 pazdziernika 2021 r. =z
zastrzezeniem § 8 ust. 1 niniejszej umowy.
2. Aktywacja ushigi nastgpi dopiero po dacic rozwigzania dotychczasowej umowy o
swiadczenie ushug telekomunikacyjnych, zawartej z operatorem, o ktérym mowa w § 4.

Warto§¢ umowy i sposéb rozliczania

§6
1. Strony ustalajg maksymalng wysokoéé wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy
w kwocie:r ... . W tym podatek VAT ..o, zk (stownie:

2. Okresem rozliczeniowym jest jeden miesigc kalendarzowy. Oplaty z tytutu $wiadczenia
ustugi bedg naliczane od dnia aktywacji ushugi przez Wykonawce.

3. Miesigczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonany ptzedmiot umowy bedzie stanowilo:
sumg oplat ryczaltowych miesigeznych za dany miesige kalendarzowy i wartoci faktycznie
wykonanych w tym miesigcu kalendarzowym polaczens wychodzacych obliczong zgodnie z
cenami jednostkowymi przewidzianymi w ofercie stanowiacej integralng cze$é umowy., przy
czym oplata za abonament bedzie naliczana z géry, natomiast oplata za polgczenia bedzie
naliczana z dohu. Ustugi nie wymienione w Warunkach przetargu 1 ofercie wykonawcy, bedg
taryfikowane zgodnie z cennikiem $wiadezenia ushug tatyfikacyjnych dia klientow
biznesowych aktualnie obowigzujacym u wykonawcy.

4. Optaty jednorazowe wymienione w punktach 1, 2 zalacznika nr 1 do Warunkéw przetargu
zostang doliczone do pierwszej faktury VAT wystawionej po aktywacji ustugi.

5. W przypadku koniecznosei rozliczenia umowy za okres krotszy niz miesigc, oplaty za
ushugi rozliczane miesigeznie naleza si¢ Wykonawey w wysokoscl proporcjonalnej do czasu
obowigzywania umowy w danym miesiacu.

6. Calkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie § 12 ust. 2 umowy nie
przekroczy 20% wartosci facznego wynagrodzenia brutto okrelonego w § 6 ust. 1 UIIOWY.
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7
1. Wynagrodzenie wyplacane bedzie na podgtawie faktury wystawianej na koniec kazdego
miesigea Swiadczenia ushug telekomunikacyjnych. Pierwsza faktura zostanic wystawiona na
koniec pierwszego miesigea nastepuj geego po miesigen aktywacji ustugi.
2. Faktura zostanie wystawiona w oparciu o zakres faktycznie swiadezonych ushug w oparciu
o ceny wynikajace z oferty.
3. Zaplata nastagpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 60 dni od daty
wystawienia prawidiowej faktury VAT. T aktury beda dostarczone przez Wykonawce
przesylka listowa w formie drukowanej w terminie 7 dni od dnia wystawienia,
4. Za date zaphaty uznaje si¢ date obeigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
5. Wierzytelnosei wynikajgee z niniejszej umowy nie mogg byé przenoszone na osoby trzecie
bez pisemnej zgody Zamawiajacego 1 organu zalozycielskiego Zamawiajacego.
6. Strony wytgezajg mezliwosé zadania przez Wykonawcg kaucji lub innego zabezpieczenia
limitu kwotowego dla oplat oraz oplat minimalnych za §wiadczone ushugi.

7. Platno$¢ nastgpi na podstawie prawidiowo wystawionej przez Wykonawce faktury na
rachunek bankowy w niej wskazany, widniejgcy w elektronicznym wykazie podatnikow
VAT (na tzw. ,bialej liscie podatnikéw VAT”) dostgpnym w Biuletynie Informacji
Publicznej Ministerstwa Finansow — Krajowej Administracji Skarbowe;j.

8. Wykonawca odwiadeza, ze numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich
fakturach, ktére beda wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem dla ktérego zgodnie z art.
62a — 62f ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r, - Prawo Bankowe (tj. Dz. U. 2019, poz. 2357 ze
zm.) prowadzony jest rachunck VAT,

9. Wykenawca odwiadcza, e wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajacego platnosci
z zastosowaniem mechanizmu podrielonej platnosei.

10. W przypadku wskazania przez Wykonawee na fakturze rachunku bankowego
misujawnionego w wykazie podatnikéw VAT, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do
dokonania zaplaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w wykazic podainikéw
VAT, a w razie bralu rachunku Wykonawcey ujawnionego w wykazie, do wstrzymania sie z
zaplatg do czasu wskazania przez Wykonawce dla potrzeb platnodei, rachunku bankowego
wjawnionego w wykazie podatnikow VAT.

11, Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajacego za wszelkie szkody wynikajace ze
wskazania jako whasciwego do dokonania zaplaty rachunku bankowego, ktéry nie widnieje w
clektronicznym wykazie podatnikow VAT (na tzw. ,bialej liscie podatnikéw VAT™)
dostgpnym w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa Finanséw — Krajowe]
Administracji Skarbowej oraz z tytuju naruszenia innych przepisow prawa podatkowego
przez. Wykonawee Iub podmioty, z pomocg ktérych zobowigzanie wykonuje lub kiérym
wykonanie zobowigzania powierza, bez prawa de powolywania si¢ na przyczynienie sie
Zamawiajacego do powstania szkody.

12. Wierzytelnosci wynikajgce z viniejszej umowy nie moga byé przenoszone na osoby
trzecic bez pisemnej zgody Zamawiajacego i organu zalozycielskiego Zamawiajacego.

13. W przypadku, gdy w umowie jest mowa o wynagrodzeniu nalezy przez io rozumieé
wynagrodzenie w wysokodci brutto.
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§85

1. W przypadku, gdy wynagrodzenie wyptacone Wykonawey zréwna sie z kwotg okregiona
w § 6 ust. 1 umowa wygasa.

2. Umowa wygasa z dniem, w ktérym koficzy sie czas trwania umowy okreslony w § 5 ust. 1
umowy niezaleznie od tego, czy wynagrodzenie wyplacone Wykonawey osiagnelo kwote
wymieniong w § 6 ust. 1.

3. Wylkonawcy nie przyshiguje roszczenie o zaplate naleznosci stanowigcej réznice pomigdzy
kwotg okreslong w § 6 ustl, a wynagrodzeniem naleznym Wykonawey zgodnie z
postanowieniami § 61 7.

Reldamacje

§9

1. Zamawiajgcemu przyshiguje prawo do ztozenia reklamacji z tytulu:

a) niewykonania lub nienalezytego wykonania ushigi telekomunikacyjnej okreslonej w
niniejszej umowie,

b) nieprawidlowego naliczenia naleznosei z tytutu $wiadczenia ushugi telekomunikacyine;.

2. Zamawiajacy sklada reklamacje w terminie 30 dni od momentu powzigcia wiadomosci o
zaistnieniu nieprawidlowosci, o ktdrych mowa w ust, 1.

3. Reklamacje beda skladane na adves: ...........ocoooooiiimnieiii lub
drogg clekironiczng na adres e-mail: .............co.o.ooviii. ‘

4. Postepowania reklamacyjne wynikle w toku realizacji umowy bedg prowadzone na
zasadach i warunkach okredlonych w ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (Dz.U. 2019 r. poz. 2460) i rozporzgdzeniu Ministra Administracji i
Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawic reklamacji ustugi telekomunikacyjnej
(Dz2.3.2014, poz. 284).

5. Wykonawea nie moze potrgeié jakiejkolwiek wierzytelnosei, ktéra posiada wobec
Zamawiajgoego z wierzytelnodcia Zamawiajacego wobec Wykonawcy powstala z tytulu
uznania reklamacji ani zaliczyé uznanej naleinodci na poczet swiadezonych przez
Wykonawcee uslug.

Gwarancja i serwis
§10

1. Wykonawcea zobowigzuje si¢ do serwisowania centrali i urzadzen przez caly okres trwania
umowy przy czym oplaty za serwis zostaly ujgte w miesigcznym wynagrodzeniu
ryczatiowym. Wszelkie koszty zwigzane z serwisowaniem centrali i urzgdzen ponosi
Wykonaweca.
2. W ramach serwisowania centrali i urzgdzen Wykonawca zobowigzuje si¢ do:
a} okresowych przegladéw co 3 miesiace,
b) usuwania nieprawidlowoéci w dzialaniv centrali lub urzadzefi ujawnionych w trakeie
przegladéw gwarancyjnych w terminie wyznaczonym przez Zamawiaj acego,
¢) usuwania awarii w dziataniv centrali lub urzadzes na kazde wezwanie Zamawizjgcego.
3. O zaisinialych awariach lub nieprawidiowosciach w dziataniu centrali hub urzgdzen,
shuzgcych do realizacji przedmiotu niniejszej umowy Zamawiajgcy niezwlocznie powiadamia
Wykonaweg. Zgloszenie awarii kierowane bedzie do koordynatora ze strony Wykonawey.
4. Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia awarii lub nieprawidlowosci zgloszonych
przez Zamawiajgcego zgodnie 7 warunkami serwisu okreslonymi w zataczniku nr 1 do
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Warunkdw przetargu,

5. Naprawy centrali i Urzadzen beda dokonywane w siedzibie Zamawiajgcego.

6. Niezwlocznie po powziecin informacji o okolicznosciach mogacych powodowad
utrudnienia badz przerwy w $wiadczeniu ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy na
rzecz Zamawiajacego, Wykonawcea ma obowigzek uprzedzié Zamawiajgcego.

Wygasnigcie i rozwigzanie umowy
11

1. Zamawiajgey zastrzega sobie prawo Wypogdedzenja niniejszej umowy z zachowaniem 30-
dniowego terminu wypowiedzenia z wazniych powodow.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym w
przypadka:
&) otwarcia postepowania likwidacyjnego, ustanowienia zarzgdu przymusowego lub zlozenia
whiosku o ogloszenie upadiodci Wykonawcy;
b) innego przypadku nienalezytego wykonania umowy, za ktore odpowiedzialnosé ponosi
Wykonawca.
3. Zamawiajacy ma prawo skorzystania z uprawniefi przewidzianych w ust. 1 i 2 przez caly
okres cbowigzywania umowy przewidziany w § 5. W przypadku rozwigzania umowy przed
terminem okreslonym zgodnie z § 5 Wykonawca ma prawo zadaé jedynie wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonania czedei umeowy.
4. Strony wytaczajs mozliwosé:
ajjednostronnego rozwigzania umowy przez Wykonawcg chyba, e bedzie to wynikiem
Tazgeego naruszenia postanowien umowy przez Zamawiajacego i nie usuniecia naruszen lub
skutké6w naruszefi, w terminie nie krétszym niz 30 dni, wyznaczonym w dodatkowym
WEZWanii;
b} zawieszenia Swiadezenia ushug przez Wykonawce.

Odpowiedzialnosé
§12
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug

telekomunikacyjnych w zakresie okreslonym w ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. -Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U 2019 r. poz. 2460).

2. Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kary umowne za:

a) odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawey w wysokosci - 10%
wartosei bruito umowy okreslonej w § 6 ust. 1 umowy.

b) zwloke w usunieciu awarii w wysokosei 300 7t za kazdy rozpoczety dzied zwioki w
stosunku do terminoéw przewidzianych w umowie,

¢} zwioke w budowie systermu w wysokosci 300 zt za kazdy rozpoczety dzien zwloki w
stosunku do terminu przewidzianego w §2ust. 5,

d} niezapewnienie ciaglo§ci §wiadezenia ushug telekomunikacyjnych podezas budowy i
instalacji systemu oraz aktywacii ustugi w wysokosci - 5000 zt za kazdy rozpoczety dzich
© przerwy w swiadezeniu ushug.

¢) przerwe w dostawie ushug telekomunikacyjnych trwajacy dhuzej niz czas przewidziany na
usunigele awarii lub nieprawidlowosdci zgloszonych przez Zamawiajacego okreslonych
zgodnie z § 10 ust. 4 w trakcie obowiazywania unmowy w wysokosci - 5000 zt za kazdy
rozpoczgty dzief przerwy w swiadczeniu ushug,
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3. W przypadku, gdy wartogé szkody poniesionej przez Zamawiajgcego przewyzsza wartodé
zastrzezonych kar umownych, Zamawiajacy ma prawo dochodzié naprawienia szkody na
zasadach ogd6lnych.
4. Odpowiedzialnogé Wykonawcy zostaje ograniczona tylko w przypadkach przewidzianych
wprost w ustawie Prawo telekomunikacyijne i w niniejszej umowie,
5. Wykonawcea obowigzany jest przez caly czas trwania ninigjszoj umowy do posiadania
waznej polisy ubezpieczenia od odpowiedzialnosei cywilnegj w zakresie prowadzonej
dzialalnosei. Obowigzkiem wykonawcy jest okazywanie polisy na kazde zgdanie
Zamawiajacego.

Sila wyzsza

§13

1. Strony nie ponosza odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
obowigzkéw wynikajacych z umowy spowodowane sil wyzszg. Za przypadki sity wyzszej
uwaza si¢ wszelkie nieznane stronom w chwili zawierania umowy zdarzenia zaistniale
niezaleznie od woli stron i na ktérych zaistnienie strony nie miaty zadnego wplywu jak np.
wojna, aiak terrorystyczny, pozar, pow6dz, epidemie, strajki, zarzadzenia whadz itp.
Strona powolujaca sig na site wyzszg powinna zawiadomié drugg strone na pismie w terminie
3 dni od zaistnienia zdarzenia stanowigcego przypadek sity wyzsze] pod rygorem ufraty
prawa powolania si¢ na sile wyzsza. Fakt zaistnienia sity wyzszej powinien byé
udowodniony dokumentem pochodzacym od wiasciwego organu administracji publiczne;.
2. Opéinienie lub wadliwe wykonanie catodci lub czgsei umowy z powodu sity wyzszej, nie
stanowi dla Strony dotknigtej sita wyzsza, naruszenia postanowieh umowy.

Wspdélpraca
§14

1. Osobami wyznaczonymi do dokonywania uzgodnien i mnadzoru nad nalezytym
wykonaniem przedmiotu niniejszej umowy zwanymi w umowie Koordynatorami sg:
a) ze Strony Zamawiajgcego =...........evveeeeernnnn, peerereennens
b) ze strony WYKONAWCY «....coccvvveeeereesrersesesssesoeesoon,
2. Koordynatorzy upowaznieni sg do uzgadniania na biezgco spraw zwigzanych z realizacig
przedmiotu Umowy, przy czym zwigzani sg warunkami i terminami okreslonymi w Umowie.
3. Kazda ze Stron zobowigzuje sie niezwlocznic zawiadomié na pismie druga Strone o
zmianie swojego koordynatora.

Postanowienia koticowe
8§15

1. Strony zobowiazujg sie do :
1) zachowania w poufnodci wszelkich informacii technicznych, ekonomicznych,
finansowych, handlowych, prawnych i organizacyjnych dotyczacych drugiej strony,
uzyskanych w trakcie wspélpracy, niezaleznie od formy ich pozyskania,
2) podejmowania wszelkich niezbednych krokéw gwarantujageych, 7e zadna z osob
uzyskujgcych informacje nie wjawni tych informacii ani ich zrodla, nawet w czesci osobom
trzecim bez uzyskania uprzedniego waznego upowaznienia strony, od ktérej informacja lub
zrédio informacji pochodzi,
3) uwjawniania informacji tylko tym upowaznionym pracownikom Stron, wobec ktérych
ujawnienie bedzie uzasadnione i tylko w zakresie, jakim odbiorca informacji musi mie¢ do
nich dostgp w celu wykonania umowy.
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2. Nie wymaga zgody drugiej strony ujawnienic informacji wynikajacej z umowy [ub
zwigzanej ze $wiadczeniem ushig w przypadku, gdy odbiorcg tych informacji jest organ
uprawniony do ich uzyskania, zgodnie 7 obowigzujgcymi przepisami prawa.
3. Obowigzek okreslony w ust. 1 nie dotyczy informaciji, co do kiorych Zamawiajgey ma
nalozony ustawowy obowigzek publikacji lub ktéra stanowi informacjg jawng publiczng
opublikowang przez Zamawiajgcego.

516
Zamawiajacy moze odstapic od niniejszej umowy w przypadku, o ktérym mowa w art. 145
ust. | ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwich publicznych (Dz. U. 22019 r.,
poz. 1843),

§17
1. Zakazuje sig istotuych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresei oferty, na
podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy. Dopuszezalne sg wylgcznie zmiany
wynikajace z:
i} okolicznoscei, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub zmian
korzysinych dla Zamawiajacego,
2) dostosowania $wiadczonych ustug do aktualnych potrzeb Zamawiajacego w szezegdinodel
zwigzanych z potrzebg uruchomienia nowych linii telefonicznych i numeréw telefonéw,
zmian numer6w telefondw, po cenach Jednostkowych wynikajacych = oferty.
3) obnizenia cen §wiadczonych ustug przez Wykonawce lub zmiany planéw taryfowych,
stosowanych preez Wykonawee pozwalajace na obnizenie kosztéw polaczeni, bad? tez
okresowych promocji w tym zakresie.
4) zmiany stawki podatku VAT - odpowiednio do zmiary stawki podatku VAT, wzgledem
ustug do ktérych maja zastosowanie zmienione przepisy, zmianie moze ulec wynagrodzenie
brutto, stawka netto pozostaje bez zmian.
2. Wszelkie zmiany i uzupshienia tresci umowy, dopuszczalne w $wietle jej tredei i ustawy
Prawo zamoéwieri publicznych, wymagaja formy pisemne} pod rygorem niswaznodci.
3. Zmiany danych teleadresowych stron wymagaja niezwlocznego pisemnego powiadomienia
drugiej strony umowy i nie stanowig zmiany umowy. W przypadku braku powiadomienia
wszelkie pisma wystane na adres, adres e-mail i numer faksu wskazany w ninigjsze] umowie
uznaje si¢ za skutecznie doreczone,
4. Wykonawea zobowigzuje sie do informowania Zamawiajacego o nowych mozliwodciach
taryfowych badZ innych, kiére wplyng na optymalizacj¢ wspolpracy, za podrednictwem
Koordynatora.
5. Wykonawca nie ma prawa Jednostronnego odrebnego uregniowania zasad korzystaria z
ustug.

§18

1. Zamawiajacy powicrza Wykonawey przetwatzanie danych osobowych dotyczacych:
a) pracownikdw, tekie jak: imig i nazwisko, nr telefonuy, adres e-mail, funkcia,

b} 0s6b bioracych udzial w realizacji Umowy takie jak: imie i nazwisko, nr telefon,
adres e-mail, funkcja.
2. Wykonawea zobowiazuje sie do przetwarzania danych osobowych zgodnie z przepisami
rozporzadzenia Parlamentu Buropejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
I. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
zwanego w dalszej czgsci ,,Rozporzadzeniem™).
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10.

11

12

13.

14.

I5.

16.

7.

I8.

Wykonawca zobowigzuje sie przetwarzac powierzone mu dane osobowe zgodnic z
ninicjszg umows, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, ktére chronig prawa 0s6b, kiérych dane dotycza.

Wykonawca ofwiadeza, iz stosuje grodki bezpieczefistwa  spehiajace wymogi
Rozporzgdzenia.

Pewierzone przez Zamawiajacego dane osobowe bedy przetwarzane przez Wykonawce
wylgcznie w celu realizacii Prredmiotu Umowy,

Wykonawca zobowigzuje sig, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do
ich zabezpieczenia poprzez stosowanic odpowiednich drodkéw technicznych i
organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy
ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32
Rozporzgdzenia.

Wykonawea zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej staranmnogdci przy przetwarzaniu
powierzonych danych oscbowych.

Wykonawcea zobowigzuie sie do nadania upowazniefi do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaly powicrzone dane w celu
realizacji niniejszej umowy.

Wykonawca zobowiazuje sie zapewnié zachowanic w tajemnicy, (o ktorej mowa w art.
28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do
przetwarzania danych osobowych w celu realizacji ninigjszej umowy, zaréwno w trakcie
zatrudnienia ich u Wykonawcy, jak i po jego ustaniu.

Wykonawca po zakoficzeniu $wiadczenia usfug zwigzanych z przetwarzaniem
usunie/zwroci Zamawiajgcemu wszelkie dane osobowe (oraz usunic wszelkic ich
istnigjace kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa czlonkowskiego nakazujg
przechowywanie danych osobowych.

. Wykonawca po stwierdzeniu naruszenia ochreny danych osobowych bez zbednej zwloki

zglasza je Zamawiajgcemu w ciggu 24 h,

. Zamawiajgcy zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzgdzenia ma prawo kontroli, czy

srodki zastosowane przez Wykonawee przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu
powierzonych danych osobowych spelniajg postanowienia umowy.

Wykonawca zobowiazuje sig do usunigeia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w
terminie wskazanym przez Zamawiajgeego dtuzszym niz 7 dni.

Wykonawca udostgpnia Zamawiajacemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

Wykonawca  przestrzega  warunkéw  korzystapia  z ustug  innego  podmiotu
przetwarzajacego, o kiérych mowa w art. 28 ust. 21 4 Rozporzgdzenia,

Wykonawca w miarg mozliwodei pomaga Zamawiajacemu poprzez odpowiednie srodki
techniczne i organizacyine wywigzaé sie z obowiazku odpowiadania na zadania osoby,
ktérej dane dotycza, w zakresic wykonywania jei praw okre§lonych wrozdziale TII
Rozporzgdzenia.

Wykonawea uwzglgdniajac charakter przetwarzania oraz dostgpne mu informacje,
pomaga Zamawiajgcemu  wywigzaé sie zobowigzkéw okredlonych w art. 3236
Rozporzadzenia.

Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstang wobec Zamawiagjacemu fub osob
trzecich na skutek niezgodnego z Umowa przetwarzania danych osobowych lub ich
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19. Zemawiajacy wyraza ogélng zgode na powierzenie danych osobowych chigtych niniejszg
umows do dalszego preetwarzania podwykonaweom Wykonawey jedynie w celn
wykonania umowy. Wykonawca jest zobowigzany powiadomié Zamawiajgcego o
wszelkich zamierzonyeh zmianach dotyczacych dodania lub  zastapienia innych
podmiotéw przetwarzajacych, dajge tym samym Zmawiajacemu mozliwodd wyrazenia
sprzeciwu wobec takich zmian,

19
Wszelkie pisma zwigzane 7 realizacjg niniej siej umowy uwaza sig za skutecznie doreczone w
przypadku:
1. dovgezenia osobistego;
2. wyslania listem polecenym na adres strony wskazany w umowic;
3. wyslania Zamawiajgcemu faksem na oro.....oo.... lub mailem na adres......coocvvenn.....
4. wystania Wykonawcy faksem nanr.................... lub mailem na adres......................

§20
Wazystkie spory, ktére wynikng z tytulu realizowania umowy bedg rozstrzy gane przez Strony
przez sad micjscowo whasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

21
W przypadkach nieuregulowanych w niniej sz§ej umowie stosuje sie przepisy:
1. ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyine,
2. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny,
3. ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,
4. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowichi publicznych,

22
Przy wykladni umowy pierwszehstwo majg pistanowienia warunkdw przetargu ponizej 30
tysigey euro, wedlug ktérej prowadzone bylo postepowanie o udzielenic zaméwienia
publicznego.
§23
Umowe sporzadzone w jezyku polskim w dwéch jednobrzmigeych egzemplarzach, jeden

egzemplarz dla Wykonawcy, jeden dla Zamawiajacego.

Zatgeamiki stanowigee integralng cze$é umowy:

Zajgeznik nr 1: Spis miejskich numerdw telefonicznych Zamawiajacego z oznaczeniem ich lokalizacii
OFaZ NUMerow wewnegtrznych,

Zakgcznik nr 2: Formularz oferty

Zamawiajacy Wykonawca

------------------------------------------------------
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Zalgeznik nr 1 do umowy SZNSPZ0Z
Spis miejskich
wewnetrznych,

llosé wewnetrznych mimeréw telefonicznych 273

AL L LI L PP T T TTY PY T ey

mumeréw telefonicznych z oznaczeniem ich lokalizacji oraz numerdw

Ep. [Numer telefomy Numery MSN|Keod Miegjscowosé  |Ulica MNumer Rodzz}
Tub DDI Budynku |Urzadzenia
i 817286300 Zf:z“o‘ - 71%483%%90? 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 30B+D
7443069
2 817440353 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+D
13 817439897 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+
4 817486936 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+D
5 817447971 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+D
& 817442302 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+
7 817440966 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+D
8 817441308 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+D
9 817441079 2(-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+
16 (817442228 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 4B ISDN 2B+D
1T [817441699 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+D
12 1817441500 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+
13 1817441455 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 ISDN 2B+D
14 1817487431 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 LINIA PSTN
15 1817487430 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA 2 LINEA PSTN
6 817487050 20-442 LUBLIN ABRAMOWICKA z LINIA PSTHN
Nr |Nrtelefonu Rodzaj lgcza Nazwa komorki Adres Nazwa budvaku
1 |74422 28 ISDN 2B+D WOTUIW Ul. Abramowicka 4b
2 |743 9897 ISDN 2B+D OHD Ul. Abramowicka 2 Budynek ZOLP (nowy)
3 7447571 ISDN 284D OHD Ul Abramowicka 2 Budynek ZOLP (nowy)
4 744 (9 66 ISBN 2B+D Sekretariat Dyrektora|Ul. Abramowicka 2 Budynek ,A” (Fgcanik)
Szpitala
5 17441079 ISDN 2B+D Fax Sekretariat DyrekiorajUl Abramowicka 2 Budynek ,,A” (Lgcemik)
Szpitala
6 |744 14 55 ISDN 2B+D Izba Przyjec UL Abramowicka 2 Budynek ,B” (Somatyk)
7 (74423 (2 1SDN 2B+ Apteka Ul. Abramowicka 2 Budynek ,,B” (Somaiyk)
8 7486936 ISDN 2B+D Przychodnia Specjalistyczna [UL Abramowicka 2 Budynek ,,A” (Lgcznik)
9 74403 33 ISDN 2B+D Dziat Administracyjno Ul. Abramowicka 2 Budynek Dzialy
Gospodarezy Administracyjno -
) Gospodarczego
10 |748 74 30 Linia Monitoring portiernia Ul, Abramowicka 2 Budynek ,,A”
anzlogowa (Administracja)
11 {74874 31 Linia Monitoring portiernia Ul Abramowicka 2 Budynek ,,A"f
analogowa (Administracja)
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12 |744 1500 ISDN 2B+D Centrala Ul. Abramowicka 2 Budynek A"
{Administracja)
13 {74416 99 [SDN 2B+D Cenirala Ul Abramowicks 2 Budynek A™
{Administracja)
14 |7286300- ISDN 30B+D Centrala Ul. Abramowicka 2 Budynek , A”
7286399, 744 30 (Administracja)
ox
i5 (748 70 50 Linia Oddziat VI fax Ul. Abramowicka 2 Budynek [ (Pawilon
analogowa Psychiatrycany IN
16 7441308 ISDN 2B+D Centrala Ul Abramowicka 2 Budynek ,,A™
{Adminisiracja)
L.p. |Chiekt Porty ISDN ISDN 30 B+D Linie analogowe
wewnetrzne 2B+D
1 [BUDYNEK 'B” (tzw. SOMATYK)  |100 5 Jo 0
2 BUDYNEK A" (tzw. EACZNIK-]54 4 1 2
ADMINISTRACIA)
3 BUDYNEK KUCHNIA-KOTLOWNIA |5 0 0 0
4 [BUDYNEK  ,B*  (PAWILON|10 0 C G
PSYCHIATRYCZNY I)
5 BUDYNEK D (PAWILON|[11 0 0 i
PSYCHIATRYCZNY 1D}
6 BUDYNEK , H" (ODDZIAL|6 0 0 0
PSYCHIATRIY SADOWED)
7 |BUDYNEK MAGAZYNOWY 2 0 0 lo
8 |BUDYNEK - DZIAL|3 o 0 0
Administracyino - Gospodarczy
9 BUDYNEK ,F” (tzw. DWOREK) 10 2 0 0
16  (przylgczone w
pdZniejszym  terminie
po zakorczeniu
remontu}
10 |BUDYNEK L-3-K* 10 0 0
11 |BUDYNEK  ,N* (Pododdziat|3 0 0
Obserwacyino ~ Zakazny dla
Chaorych Psychicznie)
12 |BUDYNEK ,0O-P-R” 7 0 Q
13 |BUDYNEK ,M" 4 0 0
14 |BUDYNEK A7 (SALAJL 0
GIMNASTYCZNA)
15 |BUDYNEK -  WOQIEWODZKI|2 i 0 0
OSRODEK TERAPIT
UZALEZNIENIA OD ALKOHOLU I
WSPOLUZALEZNIENIA Ul
Abramowicka 48
16 |Nowy ZOLP 29 ] 0 0
RAZEM 273 12 1 3
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Zadanie 2
UMO WANr........

Zawarta w dniu ................. roku pomiedzy:

Szpitalem Neuropsychiatrycznym im. Prof. Mieczyslawa Kaczynskiego Sarnodzielnym
Publicznym Zakladem Opicki Zdrowotnej w Lublinie z siedzibg przy ul. Abramowickiej 2,
20-442 Lublin, wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie Rejonowym Lublin —
Wschod 7 siedzibg w Swidniku, VI Wydziale Gospodarczym KRS pod nr 0000004020
zwanym w dalszej trefei umowy “Zamawiajgcym”, NIP: 9462160056, REGON: 431019 046,
reprezentowanym przez:

Dyrektora ~ Piotra Drehera;

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest platnikiem podatku VAT 1 jest uprawniony do otrzymywania
falctur VAT, NIP: 9462160056, REGON: 431019046

Wykonawca oswiadcza, ¢ jest platikiem podatku VAT i jest uprawniony do wystawiania
faletur VAT, NIP: ..o ,REGON: ..o

§1

1. Przedmiotem umowy jest §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii
komérkowej i bezprzewedowego Internetu  wraz z dostawg  akiywnych
i skonfigurowanych kart SIM i urzadzenia do mobilnego Internetu na rzecz Szpitala
Neuropsychiatrycznego w Lublinie, zgodnie z Formularzem oferty oraz Szezegdlowym
opisem przedmiotu umowy stanowigcymi zatgcznikami do umowy.

2. Przedmiot umowy obejmuje:

1) $wiadczenie ushig telefonii komérkowej dla 29 numeréw abonenckich Zamawiajgcego

2} ¢wiadezenie ushugi dostepu do Internetu w ramach abonamentu,

3) éwiadezenie ustugi dostepu do mobilnego Internety,

4) dostawe 29 sztuk aktywnych kart SIM skonfigurowanych do pracy w sieci Wykonawey.

3. Realizacja ustugi odbywaé sig bedzie poprzez wykorzystanie dostarczonych przez
Wykonawce aktywnych kart SIM,

4. Wykonawca bedzie $wiadczyt ushigi zgodnie 7 Rozporzadzeniem Ministra Cyfryzacji z
dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkéw korzystania z uprawniefi w publicznych
sieciach telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2018 ., poz. 2324}, ustawa z dnia 16 lipca 2004 r.
Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2019 r. poz 2460 z pézn. zm.}, W oparciu o
Regulamin $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych, obowigzujacy u Wykonawcy.

5. Zamawiajacy nie ma prawa bez zgody Wykonawcy za pomoca kart SIM, dzialajacych w
sieci Wykonawey, kierowaé do sieci Wykonawey ruchu z sieci innych operatordw
komérkowych i stacjonarnych, uzyskujge z tego tytulu bezposrednio bads posrednio
korzysci majgtkowe. Zamawiajacy nie ma réwniez prawa, bez zgody Wykonawcy,
udostgpnia¢  innym podmiotom ushig telekomunikacyjnych  $wiadczonych przez
Wykonaweg.

§2

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od 26 pazdziernika 2020 r. do 25 pazdziernika
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2022 r. zzastrzezeniem ust. 2.

2. W przypadku, gdy wynagrodzenie wyplacone Wykonawcy zrowna sig z kwotg okreslong
W § 3 ust. I - umowa wygasa.

3. Umowa wygasa z dniem, w ktérym uplywa okres obowigzywania umowy okreslony w
ust. 1 niezaleznie od tego, €Zy wynagrodzenie wyplacone Wykonawey osiggnelo
kwote wymieniona w § 3 ust. 1. Wykonawey nie przystuguje roszezenic o zaplate
naleznosei stanowigeej roznicg pomigdzy kwota okreslong w § 3 ust. 1, a wynagrodzeniem
rzeczywidcie wyplaconym Wykonawcey z tytutu realizacji dostaw w okresie obowigzywarnia
UINOWY.

4. Rozpoczecie $wiadezenia ustug telekomunikacyjnych w ramach wszystkich kart SIM
nastapi w dniu zaprzestania §wiadezenia ustugi przez obecnego operatora obshugujgeego
Zemawigjgcego.

5. Realizacja ushugi na podstawic zawarle] Umowy nastapi nie wezesniej niz po
wygasnigciu aktualnie zaciggnietych przez Zamawiajgcego zobowiazan.

§3
1. Strony ustalaja maksymalne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy w kwocie
L1T21 3 {1 2 (stownie: ... ) Brutto ....ccccenmnnecsnones
2E (SIOWIHE! .ot )

2. Podstawg do zaplaty bedzie stanowié faktura VAT wystawiona przez Wykonawee za
faktycznie wykonana ustuge.

3. W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z ushug telekomunikacyjnych, ktorych
cena nie zostata okreslona w ofercic Wykonawey, koszt tych ustug zostanie ustalony na
podstawie aktnalnego i publicznie dostgpnego cennika ustug telekomunikacyjnych
cbowiazujgcego w sieci Wykonawcy.

4. W przypadku $wiadczenia ustug objetych przedmiotem umowy przez niepelny okres
rozliczeniowy, miesigezng wysoko$¢ abonamentu ustala sig w wysokosei 1/30 oplaty
abonamentowej za kazdy dzien $wiadezenia ushugi.

§4

1. Wynagrodzenie bedzie platne raz w miesigcu na podstawie faktury wystawione] przez
Wykonawcg w oparciu o ceny jednostkowe wskazane w Formularzu Oferty Wykonawcy
w terminie 60 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego faktury VAT,

2. Wykonawca wystawi osobno faktury za $wiadczone ushugi, a osobno za dostarczone

urzadzenia.

- Datg zaplaty jest dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

4. W przypadku niedotrzymania terminu Zaplaty Zamawiajacy zaplaci Wykonawey odsetki
ustawowe.

5. Wierzytelno$ci wynikajace z umowy nie moga by¢ przenoszone na osoby trzecie bez
pisemnej zgody Zamawiajacego i organu zatozycielskiego Zamawiajacego.

6. Platnod¢ nastapi na podstawie prawidtowo wystawionej przez Wykonawce fakiury na
rachunek bankowy w niej wskazany, widnigjgcy w elektronicznym wykazie podatnikdw
VAT (na tzw. ,biakej liscie podatnikéw VAT”) dostepnym w Biuletynie Informacii
Publicznej Ministerstwa Finanséw — Kraj owej Administracji Skarbowej.

1. Wykonawea o$wiadcza, ze numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich
fakturach, ktGre bedg wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem dla ktérego Zgodnie z

G
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art. 62a — 62f ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe (tj. Dz. U. 2019, poz.
2357 ze zm.) prowadzony jest rachunek VAT.

8. Wykonawca oéwiadcza, ze wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajgcego
platnosei z zastosowaniem mechanizmu podzielonej platnogei.

9. W przypadku wskazania przez Wykonawce na fakturze rachunku bankowego
nicujawnionego w wykazie podatnikéw VAT, Zamawiajacy uprawniony bedzie do
dokonania zaplaty na rachunck bankowy Wykonawey wskazany w wykazie podatnikéw
VAT, a w razie braku rachunku Wykonawcey ujawnionego w wykazie, do wstrzymania
sig z zaplatg do czasu wskazania przez Wykonawceg dla potrzeb platnosci, rachunku
bankowego ujawnionego w wykazie podatnikéw VAT.

10.  Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za wszelkie szkody wynikajace ze
wskazania jako wlasciwego do dokonania zaplaty rachunku bankowego, ktéry nie
widnigje w elektronicznym wykazie podatnikéw VAT (na tzw. ,»biale] lidcie podatnikew
VAT”) destepnym w Biuletynie Informacji Publicznej Ministerstwa Finanséw —
Krajowej Administracji Skarbowej oraz z tytutu naruszenia innych przepiséw prawa
podatkowego przez Wykonaweg lub podmioty, = pomocg ktérych zobowigzanie
wykonuje lub ktérym wykonanie zobowigzania powierza, bez prawa do powolywania sie
na przyczynienie si¢ Zamawiajacego do powstania szkody.

1. Wierzytelnosci wynikajace z niniejsze] LMOWy nie moga byé przenoszone na osoby
trzecie bez pisemnej zgody Zamawiajgcego 1 organu zatozycielskiego Zamawiajgcego.

12, W przypadku, gdy w umowie jest mowa o wynagrodzeniu nalezy przez to rozumied
wynagrodzenie w wysokosci brutto.

§5

I. Wykonawca udzieli gwarancji na dostarczone urzadzenie na okres i na warunkach
wskazanych w SzczegGlowym opisie przedmioty zaméwienia (zalgczniku nr 2 do
umowy).

2. W okresie gwarancjii Wykonawea Jjest zobowigzany do usunigcia wad i usterek
dostarczonych urzadzeri lub wymiany urzadzen lub ich czedci na nowe, zgodnie z
wyborem Zamawiajacego w terminie przez niego okreslonym.

3. Nie wylacza sie rekojmi na dostarczone urzadzenia.

§6
I. Wykonawca wyznacza opiekuna biznesowego w zakresie sprzedazy ustug i sprzeiu oraz
wsparcia technicznego dla Zamawiajacego w osobie:

2. Koordynatorem Wyznaczonyﬁl przez Zamawiajacego do nadzorowania vprawidlowodci
wykonywania umowy oraz do kontaktu z opiekunem biznesowym Wykonawcy bedzie:
| TR sTel v se-mail ..ol

3. Stronom umowy przystuguje uprawnienie do Zmiany osob wskazanych w ust. 112, O
dokonaniu zmiany Strona powiadomi niezwlocznie drugg Strone na piémie. Zmiana ta nie
wymaga ancksu do niniejszej umowy.

§7
1. Zamawiajacy moze odstgpié¢ od umowy w przypadku nienalezytego wykonania ushig

Znak sprawy: S2NSPZOZ-N-ZP.3731-41/20/PW




przez Wykonawce, w terminie 60 dni od dnia powzigeia wiadomosci o przestankach
stanowigcych podstawe do odstapienia.
2. Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia Wykonawey kary umownej w przypadku
rozwigzania umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawey w wysokodci 5% wartosei
wynagrodzenia umownego brutto.
Zamawiajgcy jest uprawniony do zadania odszkodowania przewyzszajacego wysokodé
zastrzezonych kar umownych,

(3

§8
Postgpewanie reklamacyjne wynikde w toku realizacji niniejszej umowy bedzie prowadzone
zgodnie z przepisami rorporzadzenia wydanego w oparcia o delegacje ustawowa zawatta w
art. 106 ust. 4 Prawsg telekomunikacyjnego, tj. na zasadach i warunkach okredlonych w
Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfivzacii z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie
reklamacji ushugi telekomunikacyjnej (Dz. U, 2014, Poz. 284).

§9

. W razie zaistnienia islotnej zmiany okolicznodci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzieé w chwili zawarcia
vmowy, Zamawiajagcy moze odstapié od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomodci o tych okolicznodciach.

2. W oprzypadku, o ktérym mowa w ustk. 1, Wykonawca moze zadaé wylacznie

wynagrodzenia naleznego z tytuty wykonania czZgscl umowy,
3. Odstgpienie od umowy lub 10ZWigzanie umowy wymaga formy pisemne;.

oy

§ 10

1. Strony przewidujg mozliwosé dokonania zmian postanowiefi zawartej umowy pod
warunkiem, ze zmiany wynikajg z:

1) zmiany stawki podatku VAT — odpowiednio do zmiany stawki podatku VAT, wzgledem
dostaw do ktérych maja zastosowanic zmienione przepisy, zmianie moze ulec
wynagrodzenie brutio, stawka netto pozostaje bez zmian,

2) wystgpienia okolicznoéei, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ przed wszezeciem
postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego, skutkujgeych tym, iz zrealizowanie
zalozonego pierwotnie celu umowy byloby bez tych zmian niemozliwe lub Zmiany te sg
korzystne dla Zzmawiajgcego; zmiana nie moze spowodowaé¢ podwyzszenia
wynagrodzenia Wykonawey,

3) obnizenia przez Wykonawce cen ustug objetych przedmiotem umowy, w stosunku do cen
jednostkowych wynikajacych z oferty,

4} ze zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za pracg albo wysokosci minimalne;
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za pracg, jezeli zmiany te beda mialy wplyw na koszty
wykonania zamdOwienia przez Wykonaweg. Obowigzek wykazania, iz zmiany ie majg
wplyw na koszt wykonania zamowienia spoczywa na Wykonawcey. Zmiana umowy moze
dotyeczy¢ tylko wysokodei wynagrodzenia na przyszlosé,

5} ze zmtany zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczenin zdrowotnemu
lub wysokodci stawki skiadki na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne, Jezeli zmiany te
bgda mialy wplyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce. Obowigzek
wykazania, iz zmiany te maja wplyw na koszt wykonania zamdéwienia spoczywa na

Znak sprawy: SZNSPZ0Z-N-7ZP.3731-41/20/6W %




10.

11.

12.

13.

Wykonawey, Zmiana umowy moze dotyczyé tylko wysokosci wynagrodzenia na
przysziosé.

. Wszelkie zmiany Umewy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosei,

§11

. Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych dotyczacych:

a} pracownikow, takie Jjak: imi¢ i nazwisko, nr telefonu, adres e-mail, funkcja,

By 0s6b bioracych udziat w realizacji Umowy takie jak: imi¢ 1 nazwisko, nr telefonu,
adres e-mail, fimkcja.

Wykonawca zobowiazuje sie do przetwarzania danych osobowych zgodnie = przepisami

rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 2 dnia 27 kwietnia 2016

I. W sprawie ochrony os¢b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i

W sprawie swobodnego przeplywu takich danyeh oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

Zwanego w dalszej czesci »Rozporzadzeniem™).

Wykonawca zobowiazuje sig przetwarzaé powierzone mu dane csobowe zgodnie z
niniejszg umows, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, kidre chronig prawa oséb, ktérych dane dotyczy.

Wykonawca ofwiadeza, iz stosje  drodki  bezpieczenstwa spelniajace  wymogi
Rozporzadzenia,

Powierzone przez, Zamawiajgcego dare osobowe bedg przetwarzane przez Wykonawce
wylgcznie w celn realizac}i Przedmioty umowy.,

Wykonawca zobowigzuje sig, przy przetwarzaniu powierzonyeh danych osobowych, do
ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich érodkow technicznych i
organizacyjnych zapewnigjgcych adekwatny stopiens bezpieczeristwa odpowiadajgcy
ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o kiérych mowa w art. 32
Rozporzgdzenia.

Wykonawea zobowigzuje sie dolozy¢ nalezyte] starannogei przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.

Wykonawea zobowigzuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaly powierzone dane w ceiu
realizacji niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, (o ktdrej mowa w art,
28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby, kiére upowaznia do
przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zaréwno w trakeie
zatrudnienia ich u Wykonawey, jak i po jego ustaniu.

Wykonawea po  zakonczeniu  $wiadczenia uslug  zwigzanych z  przetwarzaniem
usunie/zwréel Zamawiajgcemu wszelkie dane oschowe {oraz usunie wszelkic ich
istniejace kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo pafistwa czlonkowskiego nakaznjg
przechowywanie danych osobowych.

Wykonawca po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwloki
zglasza je Zamawiajgcemu w ciggu 24 h.

Zamawiajacy zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia ma prawo kontroli, czy
srodki  zastosowane przez Wykonaweg  przy  przetwarzaniu i zabezpieczeniu
powierzonych danych osobowych spelniajg postanowienia umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do usunigeia uchybiefi stwierdzonych podezas kontroli w
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terminie wskazanym przez Zamawiajgcego dhuzszym niz 7 dni.

14. Wykonawca udostepnia Zamawiajacemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spelnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

5. Wykonawca przestrzega  warunkéw  korzystania 2z ustug  imnego  podmiotu
preetwarzajgeego, o ktérych mowa w art. 28 ust. 2 i 4 Rozporzagdzenia.

16. Wykonawca w miare mozliwosei pomaga Zamawiajacemu poprzez odpowiednie Srodki
techniczne 1 organizacyine wywigzaé si¢ z obowiazku odpowiadania na zgdania osoby,
ktorej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okrelonych wrozdziale III
Rozporzadzenia.

17. Wykonawca uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostgpne mu informacie,
pomaga Zamawiajgcemu  wywigzaé si¢ zobowigzkow okrelonych wart. 32-36
Rozporzadzenia.

18. Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstana wobec Zamawiajgcemu Iub oséb
trzecich na skutek niezgodnego 7 Umowg przetwarzania danych osobowych iub ich
ujawnienia badz utraty.

19. Zamawiajacy wyraza 0going zgode na powierzenie danych osobowych objetych ninigjsza
umowg do dalszego vrzetwarzania podwykonawcom Wykonawey jedynie w celu
wykonania umowy. Wykonawca jest zobowigzany powiadomié Zamawiajgeege o
wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania hib  zastgpienia innych
podmiotéw przetwarzajacych, dajac tym samym Zmawiajgcemu mozliwodé wyrazenia
sprzeciwu wobec takich zmian.

§12

1. W sprawach, ktorych nie reguluje umowa, bedg mialy zastosowanie przepisy ustawy z
dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwiet publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 ze
zm.), ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz. U. 2 2019 1., poz. 1145
Z pon. zm.), ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz. U,
2019 poz. 2460 z pézn. zm.) oraz Regulamin $wiadczenia ushig telekomunikacyjnych
oraz cennik Wykonawcy w zakresie niesprzecznym z umowa.

2. Ewentualne sporne kwestie wynikle w trakcie realizacji niniejszej Umowy Strony
rozstrzyga¢ bedg polubownie. W przypadku braku porozumienia Stron wlasciwym do
rozpoznania spordéw wyniklych na tle realizacji niniejszej umowy jest sad powszechny
wihasciwy migjscowo dla siedziby Zamawiajacego.

3. Umowe sporzadzono w dwoch Jednobrzmigeych egzemplarzach, po jednym dia kazdej
ze Stron.

Zatgczniki:
1) Formularz Oferty Wykonawey
2) Szczegdlowy Opis Przedmiotu Zamowienia
3} Cennik ushug

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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